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1. DIAGNOSTICO DE LA CONVIVENCIA

1.1 CONTEXTO Y CARACTERISTICAS DEL CENTRO

INSTALACIONES

Nuestro Centro educativo es de linea uno y se ubica en el distrito de Moncloa-Aravaca, especificamente en el barrio de
Aravaca, al Noroeste de Madrid. Es un Colegio que cuenta con tres etapas: 2° ciclo de E. Infantil, Educacion Primaria y
Educacion Secundaria.

Existen dos partes fisicamente diferenciadas: una, en la Calle Aranzueque namero 4, donde se encuentran el edificio de dos
plantas del Colegio, y donde conviven las tres etapas nombradas, el gimnasio cubierto y una sala polivalente, ademas del
comedor, sala de profesores, varios cuartos de bafio, laboratorio, biblioteca, sala de musica, sala de psicomotricidad, sala
de informatica, sala de tecnologia, salas de atencion a la diversidad y despachos; también estan los patios de E. Infantil y

Primaria

La otra parte se sitia enfrente de la anterior, en la calle Aranzueque numero 3, en la cual se encuentran el patio de E.
Secundaria, y un edificio con varias plantas: la capilla en la primera, y la casa donde vive la comunidad de las Hijas de Maria
Auxiliadora (Salesianas) en la segunda y tercera. También hay una planta sétano que se utiliza para la Asociacién
Valponasca.

El Colegio se reconstruyé y modernizo en 2007, aunque éste y las hermanas llevan en el mismo lugar desde 1955.
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Los patios existentes tienen un triple uso: como lugar de esparcimiento (recreos de media mafiana y de comedor), como
lugar para practicar la Educacion fisica (ademas del gimnasio) y como espacio de aprendizaje cuando la actividad a
realizar asi lo requiera. Educacion Infantil cuenta ademas con un pequefio huerto

Para celebraciones, (eucaristias, festivales, actos culturales, etc) y reuniones generales que requieran la participacion de

un alto nimero de personas, se utiliza la sala polivalente.

ALUMNOS

El colegio Maria Reina-Salesianas es un Centro concertado catdlico y salesiano, abierto a todo tipo de personas, donde se
valora positivamente que los grupos sean heterogéneos, aunque se compartan, como no puede ser de otra forma, valores
cristianos basados en el sistema preventivo salesiano, metodologias de aprendizaje cooperativas que favorecen el trabajo
en equipo, pedagogias basadas en nuevas metodologias de ensefianza-aprendizaje y el sumo respeto hacia las diferencias

del otro.

El colegio pretende detectar y eliminar cualquier barrera de aprendizaje (accesibilidad, cognitiva, sensorial y emocional) que

impida a un alumno el acceso a la educacion, y favorecer asi la participacién de todo el alumnado.

En todas las etapas y niveles hay escolarizados alumnos con necesidad especifica de apoyo educativo. El centro cuenta con
un departamento de orientacion coordinado por la orientadora y con profesorado especializado: pedagogia terapéutica y

compensacion educativa. El absentismo es practicamente inexistente.
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FAMILIA

Las familias de los alumnos del Colegio Maria Reina eligen el Gnico centro concertado catdlico de la zona para la educacion
integral de sus hijos. Comparten el ideario de Centro y el Proyecto educativo del mismo; y aplauden la cercania de Colegio
pequefio que somos, ya que facilita una comunicacién generalmente fluida familia-colegio.

Como se ha dicho anteriormente, la condicién socioecondmica de las familias es en su mayoria la de la pertenencia a la
clase media alta, aunque también hay familias de clase media baja que refuerzan la idea de diversidad y heterogeneidad en
la composicion de los alumnos del Colegio.

A lo largo de los més de cincuenta afios de historia del Centro, y a pesar de los cambios derivados del paso del tiempo, el
carisma salesiano que impregna los valores y principios de la mision, vision y valores, ha permanecido y se ha adaptado a

los cambios sociales sin perder su esencia. Este carisma es el que las familias demandan en la propuesta educativa.

PROFESORADO

El Colegio Maria Reina cuenta con un equipo docente de profesores en su mayoria estable.

El equipo docente colabora en el proceso educativo del alumnado teniendo en cuenta todas sus capacidades, necesidades
y fomentando su desarrollo integral. Conscientes de la heterogeneidad de los grupos que componen las aulas, y el valor de
esta, trataran de proporcionar las condiciones mas adecuadas para la evolucion de los alumnos, respetando el ritmo
madurativo de cada uno.

Los profesores son ademas modelos de referencia para el alumnado, tanto a nivel de valores y actitudes como de
conocimientos, por lo que se comportardn con el debido respeto y decoro, ademas de ser tolerantes y flexibles de

pensamiento, de estar abiertos a la critica constructiva y ser profesionales y rigurosos con la tarea que se espera de ellos.
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Trataran de potenciar y conseguir todo lo recogido en el perfil de alumno salesiano, o perfil del egresado que queremos
obtener en el Colegio Maria Reina. El profesor se convierte asi en modelo y facilitador de relaciones personales positivas y
cercanas, pues igual que existe un perfil de alumno/egresado, también hay un perfil de docente salesiano que viene a

complementar al del alumno.

Igualmente, el docente salesiano se muestra cercano y accesible, abierto al dialogo y al intercambio de ideas; es mediador;
dispuesto a escuchar y atender las demandas del alumnado.

El equipo docente trabaja en equipo a través de las diferentes reuniones de etapa, de claustro, de departamento; con la
direccién, con el departamento de Orientacidn, etc. De esta forma, todos estan informados de las actividades que se llevan

a cabo en el centro, colaborando, aportando ideas o soluciones a los problemas, aceptando sugerencias etc.

Los docentes salesianos mantienen cauces adecuados de relacion con las familias, teniendo tutorias periédicas (entrevistas)
con ellas para el intercambio mutuo de informacion sobre la evolucion y seguimiento del alumnado. Segun acuerdo de
coordinacién de centro, dichas tutorias son obligatorias con la totalidad de familias de su grupo/clase en el primer trimestre
académico (primera evaluacion). Es relevante que se comiencen las entrevistas con las familias de los alumnos que
presentan algun tipo de dificultad para adoptar las medidas necesarias y con alumnado de nueva incorporacion. En el resto
de trimestres se realizaran a peticion del tutor o de la familia, no obstante, se daran cuenta de la informacion en la entrega

del boletin de calificaciones, que se entrega en mano a las familias en cada uno de las evaluaciones.
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COMUNIDAD EDUCATIVA
Cumplen con una funcién educativa en el Colegio, velando por el cumplimiento de las normas y corrigiendo aquellos
comportamientos inapropiados (si tienen dudas en las pautas de actuacion, acuden a los tutores y a la directora pedagdégica

para consultar la mejor manera de proceder).

1.2 OBJETIVOS DE CONVIVENCIA

Del analisis realizado sobre las incidencias y actuaciones del curso anterior, es necesario trabajar los_siguientes

objetivos, teniendo en cuenta las caracteristicas y contexto del Centro:

a) Lograr un buen clima de convivencia basado en el respeto y la integracion de la cultura del encuentro, la
acogida, el didlogo y la comunicacién abierta, la valoracion positiva de la diversidad y la paz en las aulas,
asi como no podia ser de otra forma, en el Sistema preventivo salesiano.

b) Utilizar el trabajo cooperativo como una de las herramientas principales para potenciar relaciones
positivas y lograr llegar a todo el alumnado, eliminando cualquier barrera de aprendizaje.

c) Trabajar transversalmente el respeto, para eliminar las conductas disruptivas que se puedan dar.

d) Potenciar las medidas preventivas en el area de convivencia, segun la programacion del PAT

e) Promover la prevencién, deteccion, intervencion, resolucion y seguimiento de los conflictos

interpersonales que pudieran plantearse en el centro, asi como de todas las formas de violencia o acoso
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entre iguales.
Concretando, el objetivo a alcanzar y del que emanan todas nuestras actuaciones es crear un clima de confianza
que contribuya a que seamos un centro de paz y bienestar con una cultura de convivencia basada en la
prevencion, promocionando una convivencia democratica, pacificay ética en el contexto cotidiano de nuestro

Centro Escolar.
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2. JUSTIFICACION

Segun establece el Decreto 32/2019 de 9 de abril, por el que se establece el marco regulador de la convivencia en los centros

docentes de la Comunidad de Madrid, se presenta este Plan de Convivencia acorde a dicho decreto.

En este documento se establecen los derechos y deberes de toda la Comunidad Educativa y los diversos procedimientos para las
posibles faltas cometidas: medidas preventivas, tipificacion de tipos de faltas: leves, graves y muy graves y las posibles actuaciones
ante dichas faltas.

Junto a este Plan de Convivencia, se actualiza el Plan de Accién Tutorial en la Programacion General Anual de cada curso para
adaptarse a las necesidades del alumnado.

En este sentido, la escuela es una pieza clave, y en la escuela catdlica, el marco de referencia de toda actuacion es el “proyecto
educativo cristiano”, que ofrece una vision del ser humano, de la sociedad y del mundo, especifica y llena de posibilidades; donde
el proceso educativo es planteado desde una visién integral que ayuda al desarrollo pleno de la persona en su dimensién corporal,

emocional, intelectual y espiritual, y le capacita para vivir y transformar la sociedad y el mundo segun los valores del Evangelio.

Las instituciones catolicas, entre ellas nuestra escuela salesiana, tienen en sus raices unos valores que defienden la educacion en
la ética y la moral, la dignidad humana, el amor al préjimo y la fraternidad, entre otros. Por ello, la prevencion buscando un buen

clima escolar, esta en nuestra razén de ser.
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El clima escolar es responsabilidad de las comunidades educativas en todo su conjunto. Es imprescindible confiar en la capacidad
de los centros educativos para la mejora permanente en el desarrollo del proyecto educativo.

Desde el colegio Maria Reina, la escuela se considera casa, lugar de encuentro y convivencia, donde se ensefia y se aprende. Se
entiende que unas de las primeras misiones del Centro es establecer cauces adecuados para la convivencia (ya que tenemos el
convencimiento de que s6lo en un clima de seguridad, respeto al otro y trabajo colaborativo ser& posible la ensefianza-aprendizaje)

y el didlogo es el primer instrumento para la resolucion de conflictos (que se dan de forma natural y como tal deben resolverse).

La Comision de Convivencia del centro, y mas concretamente el “grupo interno” que surge como subgrupo de la Comision, sera
quien sensibilice, dinamice, asigne responsabilidades, recopile y prepare informacién y recursos para el proceso de actualizacion y
revision del Plan de Convivencia (Anexo 1).

Ademas, contamos con la figura del Coordinador de Bienestar cuya principal funcion es promover medidas que aseguren el maximo

bienestar y la cultura del buen trato; fomentar la resolucion pacifica de conflictos; informar de los protocolos en materia de prevencion
y proteccion, asi como coordinar con la direccién del centro educativo dicho plan de convivencia.

Los principios del Plan del Colegio Maria Reina-Salesianas tienen su base en:

e La naturaleza preventiva del mismo, relacionado también con nuestro Sistema preventivo salesiano (que se basa en estos tres pilares:
1. Razon: usar el sentido comuan y el buen criterio; razonar las normas, reflexionar, dialogar, comunicar... no actuar bajo los impulsos;
saber escuchar y explicar los porqués. 2. Religion: somos criaturas de Dios; nos crea para ser una comunidad de amor donde la familia

es pieza clave para la educacion del nifio. 3. Amor: Dios hace al hombre libre y capaz de amar; la educacién es cosa del corazén. La

10



k\

persona humana es absolutamente valiosa; y no tanto por lo que ya es, cuanto por lo que esté llamada a ser: por la plenitud de vida a

la que esta llamada desde su origen. Esa plenitud es la felicidad eterna. La alta dignidad del ser humano se aplica por igual a todos y

cada uno, desde su concepcion hasta su muerte natural, sin excepcion. Sin ningun tipo de discriminacién, todos son dignos de amor

y respeto, siempre).

La participacion efectiva de todos los sectores de la Comunidad Educativa en su elaboracion, seguimiento y evaluacion.
La calidad educativa que se plasma en la busqueda de la mejora permanente.

La importancia de la accion tutorial en todo proceso de ensefianza (y en todas las etapas educativas).

La importancia del conocimiento de los derechos y deberes de toda la C. Educativa.

La flexibilidad en la planificacion, desarrollo y revisién del Plan.

La visibilidad y difusion del mismo.

11



3. DERECHOS Y DEBERES

Alumnado

1. Todos los alumnos tienen los mismos derechos y deberes, sin més distinciones que las derivadas de su edad y del nivel que estén cursando.
2. Todos los alumnos tienen el derecho y el deber de ser formados en el conocimiento de la Constitucién Espafiola y el Estatuto de Autonomia de la Comunidad de

Madrid, con el fin de formarse en los valores y principios reconocidos en la misma.

Derechos

a) A recibir una formacién integral de calidad y en condiciones de equidad que
contribuya al pleno desarrollo de su personalidad.

b) A conocer los criterios generales que se hayan establecido para la evaluacion
de los aprendizajes, la promocion y la permanencia.

c) A que su dedicacion, esfuerzo y rendimiento sean valorados y reconocidos
conforme a criterios de plena objetividad y equidad.

d) A ser respetado por todos los miembros de la comunidad educativa. El
alumnado tiene derecho a que se respete su identidad, integridad y dignidad
personales, asi como su libertad de conciencia y sus convicciones ideoldgicas,
religiosas y morales, asi como su intimidad en lo que respecta a tales creencias
o0 convicciones, de acuerdo con la Constitucion Espafiola.

e) A la proteccion contra toda agresion fisica, emocional, moral o de otra indole.

f) Ala confidencialidad en el tratamiento de los datos personales.

g) A recibir orientacion educativa y profesional.

h) A ser educado en igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.

i) A serinformados por sus representantes en los érganos de participacion en los
que estén representados y por parte de las asociaciones de alumnos, y a
manifestar libremente sus opiniones, de manera individual y colectiva.

i) A participar en el funcionamiento y en la vida del centro en los términos
establecidos en el Decreto 32/2019, de 9 de abril.

k) A asociacion y reunién en el centro educativo, en los términos de la normativa.

m) A participar, a través de sus representantes en el Consejo Escolar, en la
elaboracion del plan de convivencia y a formular propuestas de mejora sobre el
mismo.

n) A recibir las ayudas y los apoyos precisos para compensar las carencias y
desventajas de tipo personal, familiar, econdémico, social y cultural,
especialmente en el caso de presentar necesidades educativas especiales, que
impidan o dificulten el acceso y la permanencia en el sistema educativo.

) A la proteccion social, en el ambito educativo, en los casos de infortunio

=

Deberes

a) Estudiar y esforzarse para conseguir el maximo desarrollo de sus
capacidades. Este deber basico se concreta, entre otras, en las siguientes
obligaciones:

1.° Asistir a clase con regularidad y puntualidad, segun el horario establecido.

2.°Colaborar en la consecucion de un adecuado clima de estudio en el
centro, respetar al profesorado y el derecho de sus comparfieros a la
educacion.

3.°Conservar y hacer un buen uso de las instalaciones del centro y del
material didactico.

4.° Sequir las directrices del profesorado respecto a su educacién y
aprendizaje, cumpliendo las tareas formativas que se le encomienden.

5.° Participar en las actividades formativas y, especialmente, en las escolares

y complementarias.

b) Respetar la libertad de conciencia, las convicciones religiosas y morales,
y la dignidad, integridad e intimidad de todos los miembros de la comunidad
educativa, la igualdad de derechos entre mujeres y hombres y todos los demas
derechos fundamentales de los integrantes de la comunidad educativa, evitando
cualquier tipo de discriminacién por razén de nacimiento, raza, sexo, opinion o
cualquier otra circunstancia personal o social.

c) Respetar el proyecto educativo del centro y, en su caso, el caracter propio
del mismo, de acuerdo con el Decreto 32/2019, de 9 de abril.

d) Tener habitos de aseo personal, limpieza e higiene.

e) Respetar las normas de convivencia, asi como las de organizacion y
funcionamiento, del centro educativo.

f)  Colaborar en la mejora de la convivencia escolar, respetando la autoridad
y orientaciones del profesorado y los 6rganos de gobierno del centro.

g) Comunicar al personal del centro las posibles situaciones de acoso o que
puedan poner en riesgo grave la integridad fisica o moral de otros miembros de
la comunidad educativa que presencie o de las que sea conocedor.

12
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familiar o
accidente.

13
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Profesorado

Derechos

Deberes

a) Al respeto y consideracién hacia su persona por parte de todos los
miembros de la comunidad educativa.

b) A desarrollar su funcién docente en un ambiente educativo de orden,
disciplina y respeto a sus derechos en el que se garantice y preserve su integridad
fisica, moral y profesional.

c¢) A la libertad de catedra, en consonancia con el marco constitucional.

d) A participar y recibir la ayuda necesaria para la mejora de la convivencia
escolar, con la colaboracion de la comunidad educativa.

e) A participar en la elaboracion del plan de convivencia del centro y hacer
propuestas para mejorarlo.

f) A comunicarse con los padres o tutores del alumnado menor de edad en el
proceso de seguimiento escolar de estos ante cuestiones vinculadas con la
convivencia escolar.

g) A recibir la colaboracion necesaria por parte de los padres, o tutores del
alumnado para poder proporcionar un clima adecuado de convivencia escolar y
facilitar una educacion integral al alumnado.

h)  Ala proteccion y asistencia juridica adecuada a sus funciones docentes, asi
como la cobertura de su responsabilidad civil, en el caso de los profesores de los
centros publicos y, en relacion con los hechos que se deriven de su ejercicio
profesional y de las funciones que realicen dentro o fuera del recinto escolar, de
acuerdo con la Decreto 32/2019, de 9 de abril.

i) A acceder a la formacién necesaria en materia de atencion a la diversidad,
convivencia escolar, gestion de grupos, acoso y ciberacoso escolar, asi como a
recibir los estimulos y herramientas mas adecuados para promover la implicacion
del profesorado en actividades y experiencias pedagoégicas de innovacion educativa
relacionadas con la convivencia escolar y la resolucion de conflictos.

)] A participar en la vida y actividades del centro y en la organizacion,
funcionamiento y evaluacion del centro educativo, en los términos establecidos en
las leyes educativas vigentes.

k) A informar y ser informado en todo lo relativo a los aspectos educativos,
administrativos, legales y profesionales en general que afectan al ejercicio de sus
funciones.

a) Respetar y hacer respetar las normas de convivencia escolar, la libertad de
conciencia y las convicciones religiosas, ideologicas, politicas y morales, asi como la
integridad e intimidad de todos los miembros de la comunidad educativa.

b) Cumplir los acuerdos y normas aprobados por el Claustro de profesores y/o
Consejo Escolar del centro en materia de participacion educativa y convivencia
escolar, en el marco de la legislacion vigente.

c) Proporcionar al alumnado una ensefianza de calidad, igualdad y equidad,
respetando su diversidad y fomentando un buen clima de participacion y convivencia
que permita el buen desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje.

d) Aplicar las normas de convivencia del centro de forma rapida, proporcionada y
eficaz, para mantener un ambiente adecuado de estudio y aprendizaje durante las
clases, asi como en las actividades complementarias y extraescolares, tanto dentro
como fuera del recinto escolar.

e) Informar alos padres o tutores del alumnado sobre el progreso del aprendizaje
e integracion socioeducativa de sus hijos o tutelados.

f)  Colaborar en la prevencion, deteccion, intervencion y resolucién de las
conductas contrarias a la convivencia y gestionar la disciplina y el orden, tomando las
medidas correctoras educativas que correspondan en virtud de este decreto y de
conformidad con las normas de convivencia del centro.

g) Poner en conocimiento del tutor del alumnado, de los miembros del equipo
directivo y de los padres o tutores, cuando corresponda, los incidentes relevantes en
el ambito de la convivencia escolar para que se puedan tomar las medidas oportunas,
guardando reserva, confidencialidad y sigilo profesional sobre la informacion y
circunstancias personales y familiares del alumnado, conforme a la Ley Orgénica
8/1985, de 3 de julio y sin perjuicio de prestar a sus alumnos la atencion inmediata que
precisen.

h)  Poner en conocimiento del equipo directivo aquellas situaciones de violencia
infantil, juvenil o de género que presenten indicios de violencia contra nifios y nifias o
mujeres, de conformidad con la Decreto 32/2019, de 9 de abril.

i) Controlar las faltas de asistencia y los retrasos de los alumnos e informar a los
padres o tutores, cuando el alumno es menor, segin el procedimiento que se
establezca en las
normas de convivencia del centro.
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I) A poder ejercer el derecho de reunién, que se facilitara de acuerdo con la legislacion
vigente y teniendo en cuenta el normal desarrollo de las actividades.

i) Velar por laigualdad de oportunidades de todos los alumnosy en especial
del alumnado con necesidad especifica de apoyo educativo.

k) Actualizarse en su formacion sobre atencion a la diversidad, convivencia
escolar y gestion de grupos, asi como promover actividades y experiencias
pedagdgicas de innovacion educativa relacionadas con la convivencia escolar.

I)  Latutoria de los alumnos, la direccién y orientacion en su aprendizaje, asi
como el apoyo en su proceso educativo, en colaboracion con los padres o tutores.

m) La orientacién educativa, académica y profesional de los alumnos, en
colaboracion, en su caso, con los servicios o departamentos especializados.

n) La atencion al desarrollo intelectual, afectivo, psicomotriz, social y moral

del alumnado. i) La promocion, organizacion y participacion en las actividades

complementarias, dentro o
fuera del recinto educativo, programadas por los centros.

0) Lacontribucion a que las actividades del centro se desarrollen en un clima
de respeto, de tolerancia, de participacion y de libertad para fomentar en los
alumnos los valores de la ciudadania democratica.

p) La coordinacion de las actividades docentes, de gestion y de direccion
que les sean encomendadas y la colaboracion y trabajo en equipo con los
comparieros.

g) Hacer publicos al comienzo del curso los contenidos, procedimientos,

instrumentos y
criterios de evaluacion y calificacién de las diferentes asignaturas.

Personal de administracién y servicios

Derechos

Deberes

a) Alrespeto y consideracion hacia su persona por parte de todos los miembros
de la comunidad educativa en el ejercicio de sus tareas y funciones.

b)  Adesarrollar sus funciones en un ambiente adecuado en el que se preserve
siempre su integridad fisica y moral.

c) A participar, en el ejercicio de sus funciones, en la mejora de la convivencia
escolar con la colaboracion de la comunidad educativa.

d)  Aconocer el plan de convivencia del centro y participar, a través del Consejo
Escolar, en su elaboracion y evaluacion y hacer propuestas para mejorarlo.

a) Colaborar, en el ejercicio de sus funciones, para que se cumplan las
normas de convivencia escolar y se respete la identidad, integridad y dignidad
personales de todos los miembros de la comunidad educativa.

b)  Colaborar activamente en la prevencion, deteccién y erradicacion de las
conductas contrarias a la convivencia y, en patrticular, de las situaciones de
violencia y/o acoso escolar, fomentando un buen clima escolar.

c) Informar a los profesores o miembros del equipo directivo del centro
docente de las alteraciones de la convivencia, guardando reserva,
confidencialidad y sigilo profesional sobre la informacion y circunstancias
personales y familiares del
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e) A participar en la vida y actividades del centro y a participar en la organizacion,
funcionamiento y evaluacién del centro educativo de acuerdo con los cauces establecidos en
las leyes educativas vigentes.

f) A la protecciéon juridica adecuada por actos acaecidos en el ejercicio de sus
funciones, salvo en los casos de conflicto con la Administracion, de conformidad con lo
establecido en la normativa autonémica.

alumnado. En este sentido debera cumplir y asegurar en el ambito de sus
funciones la proteccion de datos de caracter personal.

d) Custodiar la documentacion administrativa, asi como guardar reserva y
sigilo respecto a la actividad cotidiana del centro escolar.

Padres o tutores legales

Derechos

Deberes

a) A que sus hijos o tutelados reciban una educacién con garantia de calidad, igualdad
y equidad, conforme con los fines establecidos en la Constituciéon, en el Estatuto de
Autonomia de la Comunidad de Madrid y en las leyes educativas.

b) A ser respetados por el resto de la comunidad educativa y a que se respeten las
propias convicciones ideoldgicas, politicas, religiosas y morales.

c) A la libertad de eleccion de centro educativo de conformidad con las normas
vigentes, y a disponer de la informacién necesaria para poder ejercer este derecho.

d) Aestarinformados sobre el progreso del aprendizaje e integracion socioeducativa de
sus hijos o tutelados.

e) A conocer las pruebas de evaluacion realizas por sus hijos y recibir las aclaraciones
sobre los resultados de las mismas.

f) A recibir informacion sobre las normas que regulan la organizacion, convivencia y
disciplina en el centro docente donde estudian sus hijos o tutelados.

g) A ser escuchados en los procedimientos educativos de intervencion ante las
acciones contrarias a la convivencia escolar, en los términos establecidos en este decreto.

h) Al respeto a la intimidad y confidencialidad en el tratamiento de la informacién que
afecta a sus hijos o tutelados o al nacleo familiar.

i) A colaborar con los centros docentes en la prevencion y correccion de las conductas
contrarias a normas de convivencia de sus hijos o tutelados.

)] A asociarse libremente y a utilizar los locales de los centros docentes para la
realizacién de las actividades que les son propias, de acuerdo con el Decreto 32/2019, de 9
de abril.

k) A participar, a través del Consejo Escolar, en la elaboracion y revision de las normas
que regulan la organizacién, convivencia y disciplina en el centro, en los términos
establecidos en el Decreto 32/2019, de 9 de abril.

A que reciban la formacion religiosa y moral que esté de acuerdo con sus propias
convicciones.

a) Adoptar las medidas necesarias, o0 solicitar la ayuda correspondiente
en caso de dificultad, para que sus hijos o pupilos cursen las ensefianzas
obligatorias y asistan regularmente a clase.

b)  Proporcionar, en la medida de sus disponibilidades, los recursos y las
condiciones necesarias para el progreso escolar.

c) Respetar la libertad de conciencia y las convicciones ideoldgicas,
politicas, religiosas y morales, asi como la dignidad, integridad e intimidad de
los miembros de la comunidad educativa.

d) Conocer y respetar y hacer respetar las normas establecidas por los
centros docentes, el proyecto educativo, asi como respetar y hacer respetar la
autoridad y las orientaciones del profesorado en el ejercicio de sus
competencias.

e) Promover el respeto de sus hijos y tutelados a las normas de
convivencia del centro y al cuidado de sus instalaciones y materiales.

f) Responsabilizarse de la asistencia, puntualidad, comportamiento,
higiene personal, vestimenta y estudio de sus hijos o tutelados menores de
edad.

g) Estimularles para que lleven a cabo las actividades de estudio que se
les encomienden.

h)  Participar de manera activa en las actividades que se establezcan en
virtud de los compromisos educativos que los centros establezcan con los
padres o tutores, para mejorar el rendimiento de sus hijos o tutelados.

i) Conocer y apoyar la evolucion de su proceso educativo, en
colaboracion con el profesorado.

j) Fomentar el respeto por todos los componentes de la comunidad educativa.

k)  Fomentar en sus hijos o tutelados una actitud responsable en el uso de
las tecnologias de la informacién y comunicacion, prestando especial atencion
a aquellos hechos que pudieran estar relacionados con el ciberacoso en el
ambito escolar.
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A participar en la organizacion, funcionamiento, gobierno y evaluacion del centro educativo,

en los términos establecidos en las leyes.

A ser oidos en aquellas decisiones que afecten a la orientacion académica y profesional de
sus hijos.
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4. EQUIPO RESPONSABLE DE LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO

La Comision de convivencia se organiza de la siguiente manera:

Organo informativo-consultivo estd compuesta por los siguientes miembros:
+ Directora General

* Directores Pedagdgicos de cada etapa segun corresponda

* Orientadora

» Coordinadora de Bienestar y Proteccion a la Infancia

* Representante de familias

» Representante de profesores

» Representante del alumnado

Organo ejecutivo estad compuesto por los siguientes miembros:
* Directora General

* Directores Pedagdgicos de cada etapa segun corresponda

* Orientadora

» Coordinadora de Bienestar y Proteccion a la Infancia
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5. VALORES, OBJETIVOS Y PRIORIDADES DE LA CONVIVENCIA

Nuestro plan de convivencia tendra estos objetivos generales:

a)

Concienciar y sensibilizar a la comunidad educativa sobre la importancia de una adecuada convivencia escolar e
implicarse en su mejora.

Promover la formacion en la comunidad educativa y el desarrollo de procedimientos y recursos para favorecer la
convivencia pacifica, la resoluciéon de los conflictos, el respeto a la diversidad y fomento de la igualdad entre hombres
y mujeres, asi como la prevencion de la violencia de género y de las actitudes y comportamientos xenéfobos y
racistas.

Promover la prevencion, deteccion, intervencion, resolucién y seguimiento de los conflictos interpersonales que pudieran
plantearse en el centro, asi como de todas las manifestaciones de violencia 0 acoso entre iguales.

Fomentar el dialogo como factor favorecedor de la prevencion y resolucién de conflictos en todas las actuaciones
educativas.

Potenciar la educacion en valores para la paz y la educacién civica y moral en todas las actividades y su desarrollo en
el centro educativo.

Impulsar relaciones fluidas y respetuosas entre los distintos sectores de la comunidad educativa.

Promover que los padres o tutores sean formadas en temas de convivencia, acoso, ciberacoso y uso responsable de

las nuevas tecnologias.
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A continuacién, detallamos los objetivos especificos por etapas:

e Educacion Infantil

Conocer su propio cuerpo y el de los otros, sus posibilidades de accion y aprender a respetar las diferencias.
Observar y explorar su entorno familiar, natural y social.

Adquirir progresivamente autonomia en sus actividades habituales.

Desarrollar sus capacidades afectivas.

Relacionarse con los demas y adquirir progresivamente pautas elementales de convivencia y relacion social, asi

como ejercitarse en la resolucion pacifica de conflictos.

Iniciar la meditacion para reducir la agresividad, hiperactividad y problemas de aprendizaje.

e Educacion Primaria

Conocer y apreciar los valores y las normas de convivencia, aprender a obrar de acuerdo con ellas, prepararse para
el ejercicio activo de la ciudadania y respetar los derechos humanos, asi como el pluralismo propio de una sociedad

democrética.
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Educacion Secundaria

o Asumir responsablemente sus deberes, conocer y ejercer sus derechos en el respeto a los demas, practicar la

tolerancia, la cooperacion y la solidaridad entre las personas y grupos, ejercitarse en el didlogo afianzando los
derechos humanos como valores comunes de una sociedad plural y prepararse para el ejercicio de la ciudadania

democréatica.

Desarrollar y consolidar habitos de disciplina, estudio y trabajo individual y en equipo como condicidn necesaria

para una realizacion eficaz de las tareas del aprendizaje y como medio de desarrollo personal

Valorar y respetar la diferencia de sexos y la igualdad de derechos y oportunidades entre ellos. Rechazar los

estereotipos que supongan discriminacion entre hombres y mujeres.

Fortalecer sus capacidades afectivas en todos los ambitos de la personalidad y en sus relaciones con los demas,
asi como rechazar la violencia, los prejuicios de cualquier tipo, los comportamientos sexistas y resolver

pacificamente los conflictos.

Conocer y aceptar el funcionamiento del propio cuerpo y el de los otros, respetar las diferencias, afianzar los habitos
de cuidado y salud corporales e incorporar la educacion fisica y la practica del deporte para favorecer el desarrollo
personal y social. Conocer y valorar la dimension humana de la sexualidad en toda su diversidad. Valorar
criticamente los habitos sociales relacionados con la salud, el consumo, el cuidado de los seres vivos y el medio

ambiente, contribuyendo a su conservacion y mejora.
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6. NORMAS DE CONVIVENCIA

Se tendran en cuenta todas las normas de conducta establecidas en el art. 3 del Decreto 32/2019, de la Comunidad de

Madrid, antes citado, asi como las sefialadas en este documento.

6.1 NORMAS GENERALES DE CONVIVENCIA EN EL CENTRO

a) Conocer y asumir el Proyecto Educativo del Centro.

b) Conocer y asumir la identidad del Centro a través de la agenda escolar. La agenda debera llevarse todos los dias al colegio. Debera
cuidarse y mantenerse ordenada. Si se pierde o dafia, los alumnos deberan adquirir otra nueva en Administracion.

¢) No discriminar, por ninguna razoén social, cultural, de identidad de género o racial a ningin alumno o miembro de la Comunidad
Educativa.

d) Seguir las orientaciones y correcciones del profesorado, respecto a la educacion y aprendizaje, mostrandoles siempre el debido
respeto.

e) Mantener correccién en el trato social, en especial mediante el empleo de un lenguaje correcto y educado.

f) Ser puntual en la asistencia a las clases. Si la asistencia no es posible, se justificar4 o bien por medio de la agenda escolar o bien
por medio de llamada telefonica al tutor.

g) Mantener una actitud de respeto en el aula (y fuera de ella) para favorecer el derecho de todos al estudio y aprendizaje.

h) No gritar, correr y jugar en los pasillos y espacios comunes o en las aulas.

i) Evitar las malas posturas y gestos indecorosos con toda la comunidad Educativa, pues seran sancionables.
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i) Manifestar siempre una actitud adecuada, creando un ambiente correcto de trabajo, orden y disciplina.
k) Respetar el turno de palabra. Llevar a clase cada dia el material necesario para trabajar. El material de cuaderneria debera ser el del
Colegio (personalizado).

[) No comer, no masticar chicle o caramelos, ni beber en las aulas.

m) No fumar. Esta prohibido hacerlo en todo el recinto escolar y a las puertas del mismo, aunque sea en la acera publica. También esta
prohibido introducir y consumir bebidas alcohdlicas y sustancias ilegales y perjudiciales para la salud.

n) No permanecer en las horas de recreo en lugares no habilitados para ello.

0) Participar en las actividades académicas, salidas culturales, convivencias y fiestas que se organicen en el centro.

p) Mantener una actitud positiva y educada ante los avisos y correcciones.

g) Realizar las tareas que los profesores encomienden para casa fuera del horario escolar.

r) Cuidar con esmero el aseo y aspecto personal evitando el uso de maquillajes, pearcing, cortes de pelo con disefio-llamativo,
pendientes grandes, cadenas, colgantes e insignias o complementos llamativos, extravagantes o contrarios al ideario del Colegio.

s) Hacer un buen uso del edificio, material y mobiliario del centro, respetando las pertenencias del resto de miembros de la Comunidad
Educativa.

t) Queda prohibido el uso de dispositivos electrénicos personales no autorizados, tanto en el interior del recinto escolar, como en
actividades desarrolladas dentro del horario lectivo (dentro y fuera del Colegio).

u) Vestir el uniforme adecuado: en E. Primaria y ESO habra uniforme de calle y uniforme deportivo. En E. Infantil se usara solo el
deportivo para todos los dias con las marcas que indiquen las tutoras.

v) Es obligatorio el uso del siguiente uniforme:
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Polo blanco.

Jersey verde de pico.

Falda a cuadros (modelo Colegio) con el largo adecuado, para nifias. Pantalon gris (modelo colegio), para nifios.
Calcetines o medias verdes.

Baby (modelo colegio) para E. Infantil, 1°, 2°y 3° E. Primaria.

Zapatos color marrén o negro tipo colegial. En E. Infantil seran zapatillas deportivas blancas con velcro.

w) También es obligatorio el uniforme deportivo para los dias marcados para ello: Chandal y camiseta segun modelo del colegio.

Deportivas blancas y calcetines blancos. (Todas las prendas del uniforme y prendas de abrigo estaran marcadas)

6.2 NORMAS DE CONVIVENCIA: FAMILIAS

a) Utilizar la plataforma educativa Alexia y la agenda escolar para la comunicacion con el profesorado.

b) Avisar con un dia de antelacién, siempre que sea posible, la recogida del alumno cuando se realice antes de la hora normal del

centro.

c) Para hablar con un profesor se tiene que avisar y organizar una reunion evitando las reuniones improvisadas a la entrada o salida del

colegio.

d) Las familias se comunicaran en primera instancia con el tutor, siendo este el que derive la comunicacion a los profesores

especialistas si fuera necesario.

e) Respetar siempre la labor del profesor, evitando cualquier falta de respeto.

f) No realizar filmaciones o fotografias en el interior del Colegio salvo en las actividades donde se permita de forma expresa.
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g) Seguir las instrucciones sanitarias indicadas por el centro segin normativa.

h) Seran evitables los comentarios via WhatsApp que no favorezcan un buen clima convivencial.

6.3 NORMAS DE CONVIVENCIA EN AULA: CRITERIOS Y PAUTAS, PROCEDIMIENTOS Y NORMAS
PARA EL ALUMNADO

Siguiendo el DECRETO 32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, por el que se establece el marco regulador de la

convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid, se establecen las siguientes normas de convivencia para todo el

alumnado.

a) Respetar el turno de palabra siguiendo las indicaciones de orden del profesor, levantando la mano o siguiendo una serie de turnos.

b) Desempefiar las funciones del rol o de los mediadores.

c) No traer moéviles, aparatos electrénicos (relojes inteligentes), juegos electrénicos o reproductores de musica al centro.

d) Usar un lenguaje adecuado.

e) Desplazarse en silencio y en orden por los pasillos, tanto en las entradas y salidas desde el patio como en el horario lectivo.

f) Entrar en las distintas aulas comunes en silencio, sin correr ni empujarse y al salir se realizara de igual forma asegurando que
el aula queda perfectamente limpiay ordenada.

g) Mantener el aula limpia y ordenada, respetando el material comun.

h) Respetar las normas del juego en los patios, siendo respetuosos con los deméas alumnos, profesores y materiales que se encuentren
en él.

i) Reciclar de manera eficiente.
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i) Respetar la realizacién de los buenos dias y participar activamente en ellos.

k) Utilizar la pizarra digital previa autorizacion del profesor.

I) No realizar filmaciones o fotografias en el interior del Colegio salvo en las actividades donde se permita de forma expresa.

m) Tener una higiene basica.

n) Los estudiantes deben estar debidamente equipados para cada clase.

0) Sentarse correctamente en las sillas.

p) Tener una actitud atenta durante las clases y utilizar un tono de voz adecuado.

g) Respetar la libertad de conciencia y las convicciones religiosas y morales, asi como la dignidad, integridad e intimidad de todos los
miembros de la Comunidad Educativa. No discriminar a ningn miembro de la Comunidad Educativa por razén de nacimiento, raza,
sexo o por cualquier otra causa personal o social.

r) Respetar y cumplir la normativa de este Reglamento, el Proyecto Educativo y el Ideario o Caracter Propio del Centro.

s) Vestir el uniforme del colegio de modo completo y digno. No estan permitidos collares, anillos, pearcing, pendientes, etc.

t) No permanecer en los pasillos durante los recreos y cerrar la clase y no olvidar nada en ella que se vaya a necesitar.

u) Llegar con puntualidad a todas las clases y en particular a la primera hora de la mafiana y de la tarde, asi como después del recreo.

v) Colocar bien las sillas, abrir todas las ventanas, borrar la pizarra y ordenar el aula al terminar la Gltima hora de clase para facilitar el
trabajo de las personas que se encargan de limpiar el aula cada dia.

w) Realizar la entrada y la salida de las clases y del Colegio por donde esté indicado, con orden y sin atropellos, de manera que no se
distorsione la fluidez en la salida, ni el ambiente de trabajo en las clases de otras etapas educativas que mantengan otro horario.

x) En caso de situacion extraordinaria seguir las instrucciones indicadas por el centro.
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6.4 NORMAS EN EL COMEDOR

a) Guardar la fila y esperar con paciencia y compostura a que se sirva la comida. Respetar las instalaciones, el mobiliario y hacer un
uso adecuado de los mismos. Respetar los lugares establecidos para cada comensal y curso, salvo otras indicaciones de los
responsables del comedor.

b) Trabajar habitos de higiene antes y después de las comidas (lavarse las manos antes de comer, retirar platos y cubiertos después de

comer, reciclar los residuos segun se indica).

¢) Adquirir buenos habitos de alimentacion y comer de todo lo que se ofrezca en el menu de comedor. No entretenerse hablando para
que la comida no se enfrie.

d) Mantener la mesa limpia y en orden y no dejar caer la comida ni jugar con ella o con la bebida.

e) Hablar en un tono de voz adecuado y no levantarse de la mesa cuando se estd comiendo a no ser estrictamente necesario.

f) Seguir las normas establecidas a la hora de comer.

g) Usar correctamente los utensilios y cubiertos. Utilizar las servilletas, masticar con la boca cerrada. No hablar con la boca llena.

h) Pedir las cosas por favor y dar las gracias.

i) Tratar con respeto y obedecer a los/las encargados/as del servicio del comedor. Durante el periodo anterior y posterior a la comida,

en el uso de los patios de recreo, deberan respetarse las normas establecidas por el personal que vigila los patios.
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6.5 NORMAS DE CONVIVENCIA RELATIVAS AL BUEN USO DE LOS PROGRAMAS Y
DISPOSITIVOS DIGITALES

Las familias contribuirdn a crear un buen clima de convivencia desde casa a partir de la observancia de las siguientes normas sobre

el uso de programas y dispositivos digitales:

1. Controlar el tiempo de conexién, ya sea el ordenador, Tablet, mévil o cualquier otro dispositivo similar. El ordenador, Tablet o
cualquier dispositivo, deberia estar en una zona comun que facilite la supervision por parte de la familia. Habria que buscar la luz
adecuada que evite reflejos en las pantallas.

2. Los alumnos deben ser cuidadosos con los dispositivos que utilizan y evitar comer o beber cuando los estén usando.

3. Deben cuidar su correcta posicion corporal al usar cualquiera de estos dispositivos, sentandose correctamente, para evitar
problemas fisicos. Algunas recomendaciones a tener en cuenta son:
¢ Los ojos deben estar situados enfrente, y a una distancia minima del doble de la diagonal de la pantalla.

e La espaldarecta, y reposada la zona lumbar contra el respaldo de la silla.

e EIl &ngulo de rodillas y codo ha de ser de 90°.

e Es conveniente acostumbrar al menor a levantar la vista de la pantalla cada 15 o 20 minutos, fijandola en un punto alejado, y a
no permanecer en la misma postura durante mas de una hora.

Deben procurar ser prudentes y no utilizar la herramienta Office 365 para jugar o crear canales privados. Es légica la curiosidad que

puede despertar en el alumnado, es normal que quieran experimentar. Se hace necesario que, por seguridad, los canales que se

abran sean publicos y haya un adulto responsable que pueda controlar lo que se hace y se dice. Hay que tener en cuenta que la

herramienta es pedagodgica y se ha abierto al alumnado con tales fines (para una fluida comunicacion entre colegio-alumnos, para
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la entrega y recepcidn de tareas; para que exista la posibilidad de hacer videoconferencias con el profesorado que sera quien la
inicie por temas didacticos, etc).

5. También se debe guardar el debido respeto a todos los usuarios que la usen, por lo que es imprescindible un uso correcto de
vocabulario y contenido siempre. Es conveniente evitar la creacion de chats por parte del alumnado. Se crearan por parte de los
profesores, segun conveniencia, para favorecer el trabajo cooperativo. Siempre, claro estd, con fines pedagogicos.

6. En el caso de los perfiles, se pedira al alumnado que, si quieren personalizarlo, deberan subir una fotografia actual (tipo foto carné).

7. En cualquier dispositivo perteneciente al centro, no se podra acceder a sitios de Internet inapropiados ni se podra generar, escribir,
descargar, distribuir, almacenar o mostrar material ofensivo o discriminatorio, en cualquiera de sus posibilidades digitales (imagenes,
mensajes, grabaciones, etc.). No se podra, por lo tanto, proponer, generar o participar en cualquier actividad ilegal o ilicita. EI Centro,
dentro de sus posibilidades, tratara de garantizar un control y supervision haciendo un seguimiento del dispositivo y restringiendo
en determinados momentos el acceso a programas y aplicaciones. Se anima a las familias para que hagan lo mismo en sus hogares.

8. Los dispositivos y sus accesorios (funda, cargador, etc.) son de propiedad del centro y de la institucion salesiana y son cedidos, asi
como las aplicaciones asociadas, para uso exclusivo educativo.

9. El dispositivo puede ser demandado y controlado por el profesorado o personal autorizado en cualquier momento.

10. El dispositivo no puede ser prestado a otros alumnos por seguridad, ni compartida la informacién de seguridad. No se podran
realizar acciones de suplantacién de identidad ni “hackeos” del dispositivo ni acceder a los dispositivos de otros.

11. No esté permitida la instalacion no autorizada de programas o aplicaciones de ningun tipo. No se podra quitar o modificar el
sistema operativo original, no se podra “piratear” contenidos ni se podran modificar o eliminar los elementos de supervision o control.

No se podran modificar o eliminar los “perfiles” del centro o aquellos previstos para el alumnado. Bajo ningun concepto el alumno o
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la familia pueden borrar o modificar las restricciones, configuracion o aplicaciones preestablecidas por el Colegio.

12. El uso de los diferentes sistemas de grabacion audiovisual debe ser autorizado por el docente y debe ser realizado segun las
indicaciones del mismo. Para el alumnado, no esta permitida la publicacion de datos personales, fotografias o videos en cualquier
red social. La publicacion sin la debida autorizacion incurre en un delito tipificado y penado por ley.

13. El alumnado podré llevarse los dispositivos en periodo vacacional, siendo las familias (padres/tutores legales) los responsables
ultimos del cuidado y del buen uso que el alumno hara del mismo.

14. Cualquier tipo de incidencia con el dispositivo, su estado y funcionamiento, deterioro o pérdida, debe ser comunicado al tutor.

15. Fuera del centro, el dispositivo debe ser transportado de forma segura, por lo que se sugiere que sea guardado en el interior de
una mochila.

16. Los dispositivos digitales del centro y en el centro son una herramienta de trabajo, no una herramienta de entretenimiento. De la
misma manera, la red WIFI del centro no es publica y es Gnicamente para uso educativo.

17. Siempre que no sea imputable a mal uso, descuido o imprudencia, en caso de rotura irreparable del iPad o de sus accesorios,
se repondra con un nuevo aparato; si se trata de dafios que precisen un servicio de mantenimiento, se facilitara al alumno otro en
préstamo mientras dure la reparacién. En caso de robo se requiere para su gestioén por parte del centro y su reposicion de una
denuncia escrita del responsable ante la Policia Nacional.
18.Si estos supuestos han sido originados por irresponsabilidad del alumnado, se haran cargo los padres o tutores legales de los

costes debidos a la reposicion o reparacion.
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6.6 CLASIFICACION DE LAS CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA

La clasificacion de las conductas contrarias a las normas de convivencia se consideraran faltas de disciplina, y seran clasificadas
como leves, graves y muy graves. La tipificacién de las mismas debera figurar en las normas de convivencia del Centro. Se tendran
en cuenta circunstancias atenuantes y agravantes.

Se calificaran como faltas leves cualesquiera de las infracciones de las normas de convivencia establecidas en el Plan de
convivencia, cuando por su entidad no llegaran a tener consideracion de faltas graves o muy graves.

Las faltas leves se corregiran de forma inmediata de acuerdo con lo que se disponga en el RRI.

Se calificaran como faltas graves las siguientes:

a) Las faltas reiteradas de puntualidad o de asistencia a clase que, a juicio del tutor, no estén justificadas.

b) Las conductas que impidan a otros compafieros el ejercicio del derecho o el cumplimiento del deber o del estudio.

¢) Los actos de incorreccién o desconsideracién con compafieros y comparieras u otros miembros de la comunidad escolar.
d) Los actos de indisciplina y los que perturben el desarrollo normal de las actividades del Centro.

e) Los dafios causados en las instalaciones o el material del Centro.

f) La sustraccion, dafio u ocultacion de los bienes o pertenencias de los miembros de la comunidad educativa.

g) Laincitacion a la comision de una falta grave contraria a las normas de convivencia.

h) La participacion en rifilas mutuamente aceptadas.

i) La alteracion grave e intencionada del normal desarrollo de la actividad escolar que no constituya falta muy grave, segun el
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decreto 32/2019 de 9 abril.

j) Lareiteracion en el mismo trimestre de dos o mas faltas leves.

k) Los actos que impidan la correcta evaluacion del aprendizaje por parte del profesorado o falseen los resultados académicos.

[) La omision de deber de comunicar al personal del Centro las situaciones de acoso o0 que puedan poner en riesgo grave la
integridad fisica o moral de otros miembros de la comunidad educativa, que se presencie o se sea conocedor.

m) La difusién por cualquier medio de imagenes o informaciones de dmbito escolar o personal que menoscaben la imagen
personal de miembros de la comunidad educativa o afecten a sus derechos.

n) El incumplimiento de una medida correctora impuesta por la comisién de convivencia de una falta leve, asi como el

incumplimiento de las medidas dirigidas a reparar dafios 0 asumir su coste, o a realizar las tareas sustitutivas impuestas.

Se calificaran como faltas muy graves las siguientes:

a. Los actos graves de indisciplina, desconsideracion, insultos, amenazas, falta de respeto o actitudes desafiantes, cometidos
hacia los profesores y demas personal del Centro.

b. El acoso fisico o moral de los comparieros.

c. Eluso de la intimidacion o la violencia, las agresiones, las ofensas graves y los actos que atenten gravemente contra el
derecho a la intimidad, al honor o la propia imagen o salud contra los compafieros o demas miembros de la Comunidad
educativa.

d. La discriminacion, las vejaciones o las humillaciones a cualquier miembro de la comunidad educativa, ya sean por razén de

nacimiento, raza, sexo, religioén, orientacién sexual, opinion o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social.
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. La grabacion, publicidad, o difusién, a través de cualquier medio o soporte, de agresiones o humillaciones cometidas o con

contenido vejatorio para los miembros de la comunidad educativa.
Los dafios graves causados intencionadamente o por uso indebido de las instalaciones, materiales y documentos del Centro o

en las pertenencias de otros miembros de la comunidad educativa.

. La suplantacion de personalidad y falsificacion o sustraccién de documentos académicos.

. El uso, la incitacion al mismo. La introduccién en el Centro o el comercio de objetos o sustancias perjudiciales para la salud o

peligrosas para la integridad personal de los miembros de la comunidad educativa.
El acceso indebido o sin autorizacién a documentos, ficheros, y servidores del Centro.
La grave perturbacion del normal desarrollo de las actividades del Centro y en general cualquier incumplimiento grave de las

normas de conducta.

. La reiteracién en el mismo trimestre de dos o mas faltas graves.

La incitacion o estimulo a la comision de una falta muy grave contraria a las normas de convivencia.

. El incumplimiento de una medida correctora impuesta por la comision de una falta grave, asi como el incumplimiento de las

medidas dirigidas a reparar los dafios o asumir su coste, 0, a realizar las tareas sustitutivas impuestas.

. La medida correctora por inasistencia a clase de forma injustificada serd impuesta por el profesor de la materia, por el tutor o

por la direccién pedagogica. Los procedimientos extraordinarios de evaluacion para estos alumnos que superen el maximo de
faltas fijado en el Plan de convivencia para la pérdida de derecho a la evaluacion continua, se concretaran para cada

asignatura en la programacion didactica.
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6.7 MEDIDAS APLICABLES PARA CORREGIR LAS FALTAS: SANCIONES

Las faltas leves se corregiran de forma inmediata, de acuerdo con lo que ponga en el Plan de convivencia. Entre las medidas
correctoras- sanciones- que se contemplen se incluiran:
a) Amonestacion verbal por escrito.
b) Expulsién de la sesién de clase o actividad con comparecencia inmediata ante la Direccién Pedagdgica correspondiente.
c¢) Privacién del tiempo de recreo o cualquier otra medida de aplicacion inmediata.
d) La realizacion de tareas de caracter académico o de otro tipo, que contribuyan al mejor desarrollo de Centro o dirigidas a
mejorar el entorno ambiental del Centro.
e) La prohibicién de participar en la primera actividad complementaria (salida cultural) programada por el Centro tras la comisién
de la falta.

f) Cualquier otra medida adoptada con los alumnos, prevista en el Plan de convivencia del Centro.

Las faltas graves se corregiran con las siguientes medidas:
a) Larealizacion de tareas en el Centro, dentro o fuera del horario lectivo, que pudiera contribuir a la mejora de las actividades del
Centro o la reparacion de los dafios causados.
b) Expulsién de la sesion de clase con comparecencia inmediata ante la direccion Pedagogica, la privacion de tiempo de recreo o
cualquier otra medida similar de aplicacién inmediata.

c) Prohibicion temporal de participar en salidas culturales por un periodo de tiempo méaximo de un mes, ampliables a tres en el caso
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de actividades que incluyan pernoctar fuera del Centro.

d) Prohibiciéon temporal de participar en los servicios complementarios del Centro, excluido el servicio de comedor, cuando la falta
cometida afecte a dichos servicios, y por un periodo maximo de un mes.

e) Expulsion de determinadas clases por un plazo méaximo de seis dias lectivos consecutivos.

f) Expulsion de centro por un plazo maximo de seis dias lectivos

Las muy graves se corregiran con las siguientes medidas:

a) Realizacion de tareas en el Centro fuera del horario lectivo, que podran contribuir al mejor desarrollo de las actividades del Centro,
0 si se procede, dirigidas a reparar los dafios causados.

b) Prohibicion temporal de participar en las salidas culturales del Centro, por un periodo maximo de tres meses, que podran
ampliarse hasta el final de curso para las actividades que incluyan pernoctar fuera del Centro.

¢) Cambio de grupo del alumno.

d) Expulsion de determinadas clases por un periodo superior a seis dias lectivos e inferior a diez

e) Expulsion del Centro por un periodo superior a seis dias lectivos e inferior a diez.

f) Cambio de Centro, cuando no proceda la expulsion definitiva por tratarse de un alumno de ESO o FPB.

g) Expulsion definitiva del Centro.

De una falta leve, sera competente cualquier docente que presencie o tenga conocimiento de la comisién de la falta, dando cuenta al

tutor del grupo y a la Direccion pedagogica de la etapa correspondiente.
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En la aplicacion de las medidas correctoras previstas para las faltas graves, serdn competentes:
a) El tutor y los profesores del alumno, para las medidas establecidas en las letras a) y b) del articulo 34.2.
b) La Direccion pedagdgica y el director, oido el tutor, para las medidas previstas en las letras c) y d) del articulo 34.2.

c¢) El director del centro, oido el tutor, podra establecer las medidas recogidas en las letras e) y f) del articulo 34.2.

La aplicacién de medidas para la correccion de las faltas muy graves corresponde al director del Centro.
Las medidas correctoras deberan ser proporcionales a la edad de los alumnos y su situacién socioemocional, asi como a la naturaleza 'y

gravedad de las faltas cometidas, y deberan contribuir a la mejora del clima de convivencia del Centro.

6.8 ASUNCION DE RESPONSABILIDADES Y REPARACION DE DANOS

a. El alumnado queda obligado a restituir cualquier pertenencia ajena que hubieran sustraido y a reparar los dafios que cause, individual
o colectivamente, de forma intencionada o por negligencia grave, a las instalaciones, a los materiales del Centro y a las pertenencias
de otros miembros de la comunidad educativa, en su caso, deberan contribuir al coste econémico de su reparacion, coste que deberan
asumir los padres o tutores legales del alumnado menor de edad.

b. Asimismo, los padres o tutores legales, asumiran la responsabilidad civil que les corresponda en los términos previstos por la Ley. La
reparacion econdémica no eximird de la medida de correccion.

c. En las normas de organizacion, funcionamiento y convivencia se podran fijar aquellos supuestos en los que la reparacion material de

los dafios pueda sustituirse por la realizacion de tareas que contribuyan al mejor desarrollo de las actividades del Centro, o a la mejora
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del entorno ambiental del mismo.

. Cuando se incurra en conductas tipificadas como faltas de respeto, agresion fisica o moral a sus compafieros o deméas miembros de

la comunidad educativa, se debera reparar el dafio moral causado mediante la presentacion de excusas y el reconocimiento de la
responsabilidad en los actos, bien en publico o bien en privado, segun corresponda por la naturaleza de los hechos y de acuerdo con

lo que determine el érgano competente para imponer correccién.

6.9 ADOPCION DE OTRAS MEDIDAS PARA LA PRESERVACION DE LA CONVIVENCIA

Las actuaciones necesarias para la preservacion de la convivencia contemplaran el establecimiento de medidas cautelares,
proporcionales y provisionales, que permitan garantizar el desarrollo normal de las actividades del Centro.

Si perjuicio de las medidas correctoras que posteriormente pudieran imponerse, cuando la conducta del alumno perturbe el desarrollo
de las actividades lectivas o de otro tipo, el profesor podra expulsar al alumno de la actividad con comparecencia inmediata ante la

Direccion Pedagdgica.

. Cuando la falta cometida hubiera consistido en la introduccién en el Centro de objetos o sustancias perjudiciales para la salud o

peligrosas para la integridad personal de los miembros de la comunidad educativa, la direccién del Centro procedera a su retencién
hasta que se entregue a los padres o tutores, salvo que por el caracter ilicito de su posesion o trafico debieran de ser entregadas a los

cuerpos de seguridad a la Ministerio Fiscal.

. Los dispositivos de captacion del sonido o imagen que fueran empleados para atentar contra la intimidad de las personas o su derecho

a la propia imagen, seran retenidos de igual modo, salvo que, pudiendo ser los hechos constitutivos de delito, deben ser entregados a

los cuerpos de seguridad o al Ministerio Fiscal.
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e. Eniguales condiciones seran retenidos los dispositivos electronicos que hubieran sido empleados para impedir o dificultar la correcta

evaluacion del aprendizaje por parte del profesorado o falsear resultados académicos.

f. Sin perjuicio de la aplicacién de medidas correctoras, el uso de objetos y dispositivos de uso personal podrian ser retirados hasta la

finalizacion de la jornada escolar en caso de uso inadecuado 0 en momentos no permitidos.
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7. ACCIONES PARA FAVORECER LA CONVIVENCIA

Se van a llevar a cabo las siguientes actividades a lo largo del curso escolar:

e Educacién Infantil:
¢ Relajacién-mindfulness: minuto de silencio, relajacion...
» Programa de Educacion emaocional
o Actividades interetapas

¢ Asamblea: Se hace una asamblea diaria al inicio de cada mafana donde se habla de diferentes temas, emociones,

contenidos a trabajar, rutinas/horarios que les depara el dia...

s Entrevista simultanea: los lunes comienzan la mafiana con la técnica de “entrevista simultanea”, contandose por parejas

qué han hecho el fin de semana. Trabajan la expresion oral y la escucha.
s Jornadas de convivencia
¢ Normas consensuadas visibles en el aula
¢ Rincon Boca- Oreja

o Buenos dias
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e Educaciéon Primaria:
¢ Presentaciéon de las normas a principio de cada curso.
¢ Programa de mediacion escolar (ANEXO 1).
¢ Asamblea entre todos los miembros de clase.
+ Entrevista individual con el profesor.
o Tutorias individualizadas con el alumno y su entorno.
+ Negociacioén colaborativa donde ambas partes buscan una solucién que beneficie a ambos.
» Coordinacion e intervencion del coordinador de bienestar.
¢ Recreos activos saludables.
¢ Mediadores de patio (1° a 4° de Educacion Primaria).
+ Responsables/encargados de Convivencia (5°y 6° de Educacion Primaria).
+ Contrato pedagdgico.
+ Los buenos dias: encuentro con el tutor al comenzar el dia para abordar aspectos del grupo.
s Padrinos de lectura.
o Proyectos de ApS.
» Coro escolar (a partir de 3° de Educacion Primaria).
s Fiestas y celebraciones del centro: dia de la paz, feria misionera, fiesta de los fundadores, dia de la gratitud, dia de la familia, etc.

o Actividades Interetapas
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Actividades del Plan de Accién Tutorial (educacion emocional): la accion tutorial trata de trabajar con el alumnado de manera
individualizada y a nivel de grupo, para favorecer su desarrollo integral en un clima de confianza, colaboracion y respeto.
Aunqgue sea una tarea compartida por todo equipo docente, hay un tutor de referencia que coordina su labor con el equipo
de Orientacion, estando atento a todas las necesidades tanto académicas como personales. Hay también elaborado un
Plan de Accién Tutorial por clase, en el que se recogen objetivos y actuaciones tanto con los alumnos como con familias y
profesores. En 1° y 2° de Educacion Primaria, se hace una asamblea diaria al inicio de cada mafiana donde se habla de

diferentes temas, emociones, contenidos a trabajar, rutinas/horarios que les depara el dia...
Test especificos para evaluar el clima de convivencia escolar: sociescuela (Ofrecido por la CAM). Lo aplicamos a partir de

3°/4°de E.P (dependiendo de las caracteristicas del grupo)
Plan de acompafamiento al alumnado nuevo.

Hora de tutoria quincenal.

Educacion Secundaria:

Entrevista individual con el profesor.

Tutorias individualizadas con el alumno y su entorno.

Actividades del plan de accion tutorial semanales.

Coordinacion e intervencion del coordinador de bienestar.

Recreos activos saludables.

Contrato pedagogico.

Los buenos dias: encuentro con el tutor al comenzar el dia para abordar aspectos del grupo.

Proyectos de ApS.
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+ Eleccién de delegado y subdelegado de aula.
o Eleccién de la figura de Ayudante de convivencia y de Pastoral.

+ Fiestas y celebraciones del centro: dia de la paz, feria misionera, fiesta de los fundadores, dia de la gratitud, dia de la familia,

etc.
¢ Hora de tutoria semanal.
¢ Plan de acompafamiento al alumnado nuevo.

o Talleres de Ciberbullying o ciberacoso, violencia de género, talleres sobre el buen trato...

7.1 TRABAJO COOPERATIVO

La convivencia implica una serie de interacciones donde se ponen en juego formas de ser, pensar y actuar. En estas relaciones muchas
veces se generan conflictos que si no se solucionan a tiempo se convierten en actos de agresion y violencia, que en su mayoria atentan
contra la dignidad del ser.

A convivir se aprende y se ensefia. Transcender el concepto de convivencia de la teoria a la practica debe ser una labor de la escuela,
teniendo en cuenta que la educaciéon concebida como un proceso de formacion permanente del ser humano debe preocuparse no sélo
por la adquisicion de conocimientos, sino también por el desarrollo integral de la persona. En este sentido lo que se quiere es transformar
practicas rutinarias y poner en consideracion aspectos tan relevantes como la cultura en valores que hacen del individuo un ciudadano
capaz de construir una nueva sociedad.

El Aprendizaje Cooperativo es un término genérico usado para referirse a un grupo de procedimientos de ensefianza que parten de la

42



k\

organizacion de la clase en pequefios grupos mixtos y heterogéneos donde los alumnos trabajan conjuntamente de forma coordinada
entre si para resolver tareas académicas y profundizar en su propio aprendizaje.

Gracias al aprendizaje cooperativo se dan situaciones de aprendizaje en las que los objetivos de los participantes se hallan estrechamente
vinculados, de tal manera que cada uno de ellos "s6lo puede alcanzar sus objetivos si y s6lo si los demas consiguen alcanzar los suyos".
Por lo tanto, el aprendizaje cooperativo es un sistema de interacciones cuidadosamente disefiado que organiza e induce la influencia
reciproca entre los integrantes de un equipo.

El Aprendizaje Cooperativo contribuye al desarrollo cognitivo al aumentar la variedad y la riqueza de experiencias que la escuela
proporciona a los alumnos.

El Aprendizaje Cooperativo ayuda a la confrontacion de puntos de vista, generando conflictos de tipo cognitivo que favorecen la busqueda
de nuevas soluciones y la asimilacion de perspectivas diferentes a las propias.

El Aprendizaje Cooperativo contribuye en muchas ocasiones a poner énfasis en los procesos, tanto como en los resultados, ya que se
apunta a que el alumno aprenda a aprender.

El Aprendizaje Cooperativo fomenta la autonomia e independencia de los alumnos con respecto al profesor: implica a los alumnos en una
variedad de procedimientos que antes estaban reservados al docente, como pueden ser la planificacién de tareas, el control de su
progreso, la basqueda y seleccién de recursos etc.

El colegio Maria Reina apuesta por el trabajo cooperativo como metodologia favorecedora de un buen clima de convivencia ya que implica
gue el alumno aprenda a través de la interaccion, interrelacion, dialogo, escucha, participacion, discusion, disentimiento, acuerdo, reflexién

y produccién de pensamientos. Ademas, se practica la pedagogia basada en valores a través del ejemplo
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7.2 ApS Y VOLUNTARIADO

Aprender haciendo un Servicio a la comunidad.
En el aprendizaje-servicio el alumnado identifica en su entorno proximo una situacién cuya mejora se compromete, desarrollando un
proyecto solidario que pone en juego conocimientos, habilidades, actitudes y valores.
Es una practica educativa en la que chicos y chicas aprenden, mientras actlian sobre necesidades reales con la finalidad de mejorarlo
El aprendizaje-servicio promueve el desarrollo de:
e Competencias basicas: activa el ejercicio de todas las competencias del curriculo, con énfasis en la competencia social y ciudadana
y en la iniciativa y autonomia personal.
e Valores y actitudes prosociales: estimula el esfuerzo, la responsabilidad y el compromiso solidario. Identifican en su entorno una
necesidad social, ambiental, cultural... con la que conectan y se sensibilizan.
o Habilidades para la vida: Fortalece las destrezas psicosociales y la capacidad de participar en la vida social de manera positiva.
Sin embargo, no se limitan a sensibilizarse, sino que pasan a la accion, se comprometen a mejorar alguna situacién, desarrollando

un proyecto solidario del cual se sienten protagonistas.

Todo ello pone en juego conocimientos, habilidades, actitudes y valores. Por eso el ApS es un proyecto educativo con finalidad social.
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7.3 TEMPORALIZACION ACCIONES CONVIVENCIA

Primer trimestre

Segundo trimestre

Tercer trimestre

E.l 3 Ahos - Asamblea - Asamblea - Asamblea
- Mindfullness - Mindfullness L Mindfullness
- Entrevista simultanea - Entrevista simultanea L Entrevista simultanea
- Normas consensuadas - Normas consensuadas t Normas consensuadas
- Rincén Boca- oreja L Rincén Boca- oreja - Rincon Boca- oreja
- Trabajo por proyectos - Trabajo por proyectos - Dia contra el acoso escolar 4
| Actividad interetapa (Navidad) | Trabajo cooperativo (gemelos) | € mayo
- Dia del nifio (20 de noviembre) t Actividad interetapa (la paz) - Trabajo por proyectos
- Trabajo cooperativo (gemelos)
- Jornada de convivencia
L Actividad de centro (semana de
la gratitud)
E.l 4 Anhos - Asamblea - Asamblea - Asamblea
- Entrevista simultanea - Entrevista simultanea - Entrevista simultanea
- Meditacién - Meditacién - Meditacién

- Normas consensuadas

-Actividad interetapa
(Navidad)

- Rincén Boca- Oreja

- Trabajo por proyectos

- Normas consensuadas

- Actividad interetapa (la paz)
- Rincon Boca- Oreja

- Trabajo por proyectos

- Normas consensuadas

- Jornadas de convivencia

- Actividad de centro (semana
de la gratitud)

- Dia contra el acoso escolar 4




k\

- Trabajo cooperativo

Trabajo cooperativo (gemelos)

de mayo

(gemelos) - Rincon Boca- Oreja
- Dia del Nifio (20 de - Trabajo por proyectos
noviembre) - Trabajo cooperativo (gemelos)
E.l. 5 anos - Asamblea - Asamblea - Asamblea
- Entrevista simultanea - Entrevista simultanea - Entrevista simultanea
- Meditacién - Meditacién - Meditacién

- Normas consensuadas

-Actividad interetapa
(Navidad)

- Rincén Boca- Oreja

- Trabajo por proyectos

- Trabajo cooperativo
(gemelos)

-Dia del Nifio (20 de
noviembre)

- Normas consensuadas

- Actividad interetapa (la paz)
- Rincén Boca- Oreja

- Trabajo por proyectos

Trabajo cooperativo (gemelos)

- Normas consensuadas

- Jornadas de convivencia

- Actividad interetapa (semana
de la gratitud)

- Dia contra el acoso escolar 4
de mayo

- Rincon Boca- Oreja

- Trabajo por proyectos

Trabajo cooperativo (gemelos)

1° E.P

- Asamblea/ Meditacion

- Normas consensuadas
-Rincon Boca- oreja (dentro

del aula)
- Plan de acompafiamiento a
alumnado nuevo
- Programa Mediadores de patio
- Trabajo por proyectos

- Asamblea/ Meditacion

- Normas consensuadas
(seguimiento)

- PAT

- Rincén Boca-Oreja (dentro del
aula)

- Actividad interetapa (la paz)

- Asamblea/Meditacion

- Proyecto Mediadores de

patio.

- Normas consensuadas

(seguimiento)

- Plan de acomparfiamiento a

alumnado nuevo
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- Trabajo cooperativo
- PAT
- Buzon (Me siento...Necesito)

- Actividad interetapa (Navidad)
- Dia del Nifio (20 de noviembre)

- Plan de acompafiamiento a
alumnado nuevo

- Proyecto Mediadores de patio

- Buzén (Me
siento...Necesito)

- Trabajo por proyectos

- Trabajo cooperativo
- PAT

- Rincon Boca- oreja (dentro del
aula)

- PAT
- Buzon (Me siento...Necesito)

- Trabajo por proyectos

- Trabajo cooperativo

L PAT

- Jornada de convivencia

- Actividad de centro (semana
de la gratitud.

2°EP

t Asamblea/ Meditacion
L Normas consensuadas
- Rincén Boca- oreja (dentro del

aula)

- Plan de acompafiamiento

alumnado nuevo

- PAT

L Proyecto Mediadores de patio
- Trabajo por proyectos

- Trabajo cooperativo

- Buzon (Me siento...necesito)

Actividad interetapa (Navidad)

Dia del Nifio (20 de noviembre)

Asamblea/ Meditacion

Normas consensuadas
(seguimiento)

Rincon Boca- oreja (dentro del
aula)

Actividad interetapa (la paz)
Plan de acompafiamiento
alumnado nuevo

Proyecto Mediadores de patio

Buzon (Me siento...necesito)
Trabajo por proyectos

Trabajo cooperativo

- Asamblea/ Meditacion

- Normas consensuadas
(seguimiento)

L Rincon Boca- oreja (dentro del
aula)

- PAT

- Jornada de convivencia

- Plan de acompafiamiento a
alumnado nuevo

- Proyecto Mediadores de patio

- Buzon (Me
siento...necesito)

- Trabajo por proyectos

- Trabajo cooperativo
Actividad interetapa (semana de

a gratitud)
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3°E.P - Oracion de la - Oracion de la - Oracion de la
mafana/Meditacion mafiana/Meditacion mafana/Meditacion
o, _ - Rincén boca- oreja (fuera o, _
- Rincon boca- oreja (fuera del del aula) - Rincon boca- oreja (fuera del
aula . . aula
) - Actividad interetapa (la paz) )
- Actividad interetapa (Navidad) - Plan de acompafiamiento a - Jornadas de convivencia
. Plan de acompafiamiento a alumnado nuevo o
- Plan de acompafiamiento a
alumnado nuevo - Normas consensuadas alumnado nuevo
- Normas consensuadas (Seguimiento)
- Buzon de convivencia (Me _APS - APS
siento...Necesito) Actividad interetapa (semana
[ P"i‘T i . de la gratitud)
L Dia del Nifio (20 de noviembre)
4° E.P - Oracion de la - Oracion de la - Oracion de la

mafana/Meditacion

- Buzon de convivencia (Me
siento...Necesito)

- PAT

- Rincén Boca-Oreja (fuera del
aula)

- Trabajo por proyectos

- Plan de acompafiamiento a
alumnado nuevo

- Normas consensuadas

- Trabajo cooperativo

- Test Sociescuela

- Actividad interetapa (Navidad)

mafana/Meditacion

- Rincén boca- oreja (fuera
del aula)

- Plan de acompafiamiento a
Alumnado nuevo

- Normas consensuadas

(seguimiento)

- Trabajo por proyectos

- Buzon de convivencia (Me
siento...Necesito)

- Normas consensuadas

- PAT

- Trabajo por proyectos

- Trabajo cooperativo

mafnana/Meditacion

- Buzén de convivencia (Me
siento...Necesito)

- Plan de acompafiamiento a

los alumnos nuevos

- Normas consensuadas
(seguimiento)

- Rincén Boca-Oreja (fuera del
aula)

- Jornada de convivencia

- Plan de acompafiamiento a

Alumnado nuevo

- Trabajo por proyectos

- Trabajo cooperativo
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- Dia del Nifio (20 de noviembre)

- Actividad interetapa (la paz)

- PAT

- Actividad de centro (semana de
la gratitud)

5°E.P - Oracion de la -Oracion de la -Oracioén de la
mafana/Meditacion mafiana/Meditacion mafiana/Meditacion
L Plan de acompafiamiento a —ITIan de;acompanamlento a - Plan de acompafiamiento a
alumnado nuevo alumnado nuevo alumnado nuevo
- Normas consensuadas - Normas consensuadas
- Normas consensuadas (seguimiento) (seguimiento)
- PAT -PAT - PAT
_ -Trabajo por proyectos - Jornada de convivencia
r Trabajo por proyectos - Trabajo cooperativo - Trabajo por proyectos
L Trabajo cooperativo - Buzon de convivencia (Me - Trabajo cooperativo
: S|er.1t<.)...N.eceS|to) - Buzdn de convivencia (Me
r Test Sociescuela - Actividad interetapa (la paz) siento. ..Necesito)
- Buzén de convivencia (Me - Actividad de centro (semana
siento...Necesito) de la Gratitud)
- Dia del Nifio (20 de noviembre)
- Actividad interetapa (Navidad)
6° E.P - Oracion de la L Oracion de la - Oracion de la

mafana/Meditacion

- Plan de acompafiamiento a

alumnado nuevo

mafana/Meditacion

- Plan de acomparfiamiento a
alumnado nuevo

mafana/Meditacion

- Plan de acompafiamiento a

alumnado nuevo

49




k\

- Normas consensuadas
- PAT

- Trabajo por proyectos
L Trabajo cooperativo

- Test Sociescuela

- Actividad interetapa (Navidad)
- Buzén de convivencia (Me

siento...Necesito)

- Dia del Nifio (20 de noviembre)

- Normas consensuadas
(seguimiento)

- PAT

- Trabajo por proyectos
- Trabajo cooperativo

- Test Sociescuela

- Actividad interetapa (la paz)

- Buzén de convivencia (Me
siento...Necesito)

- Normas consensuadas

(seguimiento)

- PAT
- Jornada de convivencia

- Buzon de convivencia (Me

siento...Necesito)

- Trabajo por proyectos

- Trabajo cooperativo

- Actividad de centro (semana
de la Gratitud)

1° E.S.O

L Oracion de la

mafana/Meditacion

- Normas consensuadas

- Formacion alumnos ayudantes

de convivencia

L Hora de tutoria- PAT

- Plan de acompafiamiento a

alumnado nuevo

- Trabajo por proyectos
- Trabajo cooperativo
- Mindfullness

- Test Sociescuela

- Oracion de la
mafana/Meditacion

- Normas consensuadas
(seguimiento)

- Hora de tutoria-PAT

- Plan de acompafiamiento a
alumnado nuevo

- Trabajo por proyectos
- Trabajo cooperativo
- Mindfullness

- APS

- Actividad interetapa (la paz)

L Oracion de la

mafana/Meditacion

- Normas consensuadas

(seguimiento)

- Hora de tutoria-PAT
- Jornada de convivencia

- Plan de acompafiamiento a

alumnado nuevo

- Trabajo por proyectos
- Trabajo cooperativo

- Mindfullness

- APS
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- APS
- Actividad interetapa (Navidad)
- Dia del Nifio (20 de noviembre)

- Actividad de centro
(semana de la Gratitud)

2°E.S.O - Oracion de la - Oracion de la - Oracion de la
mafiana/Meditacion mafiana/Meditacion mafiana/Meditacion
- Normas consensuadas - Normas consensuadas - Normas consensuadas
., (seguimiento) (seguimiento)
- Formacion alumnos ayudantes
de convivencia - Hora de tutoria-PAT - Hora de tutoria-PAT
- Hora de tutoria- PAT - Plan de acompafiamiento a - Jornada de convivencia
N alumnado nuevo .
- Plan de acompafiamiento a - Plan de acompafiamiento a
alumnado nuevo - Trabajo por proyectos alumnado nuevo
- Trabajo por proyectos - Trabajo cooperativo - Trabajo por proyectos
- Trabajo cooperativo - Mindfullness - Trabajo cooperativo
- Mindfullness - Actividad interetapa (la paz) - Mindfullness
- Test Sociescuela - Actividad de centro
- Actividad interetapa (Navidad) (semana de la Gratitud)
- Dia del Nifio (20 de noviembre)
3°E.S.O - Oracion de la - Oracion de la - Oracion de la

mafana/Meditacion
- Normas consensuadas

- Formacion alumnos ayudantes
de convivencia

L Hora de tutoria- PAT

mafana/Meditacion

- Normas consensuadas

(seguimiento)

- Hora de tutoria-PAT

- Plan de acompafamiento a

mafana/Meditacion

- Normas consensuadas
(seguimiento)

- Hora de tutoria-PAT

- Jornada de convivencia
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- Plan de acompafiamiento a

alumnado nuevo

- Trabajo por proyectos
- Trabajo cooperativo

- Mindfullness
L Test Sociescuela

- APS
- Dia del Nifio (20 de noviembre)

- Actividad interetapa (Navidad)

alumnado nuevo

- Trabajo por proyectos

- Trabajo cooperativo

- Actividad interetapa (la paz)
- Mindfullness

- APS

- Plan de acompafiamiento a

alumnado nuevo

- Trabajo por proyectos
- Trabajo cooperativo

- Mindfullness

- APS

- Actividad de centro (semana de

la Gratitud)

4° E.S.O.

- Oracion de la

mafana/Meditacion

L Normas consensuadas

- Formacion alumnos ayudantes

de convivencia

L Hora de tutoria- PAT

- Plan de acomparfiamiento a

alumnado nuevo

- Trabajo por proyectos

- Trabajo cooperativo

- Mindfullness

- Dia del Nifio (20 de noviembre)

- Actividad interetapa (Navidad)

- Oracion de la

mafana/Meditacion

- Normas consensuadas

(seguimiento)

- Hora de tutoria-PAT

- Plan de acompafiamiento a

alumnado nuevo

- Trabajo por proyectos
- Trabajo cooperativo

- Actividad interetapa (la paz)

- Mindfullness

- Oracion de la

mafana/Meditacion

- Normas consensuadas

(seguimiento)

- Hora de tutoria-PAT
- Jornada de convivencia

- Plan de acompafiamiento a

alumnado nuevo

- Trabajo por proyectos
- Trabajo cooperativo
- Mindfullness

- Actividad de centro (semana de

la Gratitud)

- Viaje fin de curso
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8. INDICADORES DE LA CONVIVENCIA

< Educacion Infantil

¢ Respeta alos compairieros en el aula.

¢ Respeta alos compafieros fuera del aula.

¢ Esauténomo en sus actividades habituales escolares.
¢ Es capaz de expresar adecuadamente sus emociones.
¢ Serelaciona con los demas de una manera correcta.

¢ Seinicia en la resoluciéon de conflictos.

¢ Seinicia en la meditacion.

¢ Trabaja junto con su gemelo

% Educacién Primaria
¢ Conoce las normas de convivencia.
¢ Respeta las normas de convivencia.
¢ Seimplica en la practica de la meditacion.
¢ Tiene el hdbito de escuchar y expresar (boca/oreja)

¢ Realiza con agrado la oracion de la mafiana.
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¢ Trabaja adecuadamente en equipo cooperativo.

Educaciéon Secundaria
¢ Fortalece sus capacidades afectivas
¢ Conocey acepta las normas de convivencia
¢ Valora criticamente los habitos sociales relacionados con la salud, consumo y el cuidado de
los seres vivos.
¢ Resuelve pacificamente los conflictos.

¢ Trabaja adecuadamente en equipo cooperativo.
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9. LINEAS DE ACTUACION DEL PLAN DE ACCION TUTORIAL

El Plan de Accién Tutorial, se actualiza periédicamente en funcion de las necesidades de nuestro alumnado y las

caracteristicas del grupo-clase, siempre desde la perspectiva de favorecer una convivencia pacifica.

El PAT conlleva trabajar la prevencion, desde el refuerzo positivo, educando en valores y desarrollando las habilidades
emocionales y de competencia social a través de actividades de grupo. La existencia de relaciones positivas, el sentido

de pertenencia, la seguridad emocional, sentimientos de aceptacién, percepcion de equidad y fomento del respeto.

A través del PAT pretendemos integrar el aprendizaje de conocimientos con el desarrollo de la personalidad,
atendiendo a la diversidad de intereses, capacidades y motivaciones del alumnado. Para ello, trabajaremos con éstos las

normas de aula, el control de la misma, la comunicacién, educacion en valores, etc.

Igualmente contaremos con alumnado ayudante de Educacién Secundaria a los que se les ha preparado en

mediacién y resolucién de conflictos para buscar soluciones concretas, sencillas y constructivas.

Con el equipo docente, se trabajara coordinadamente, con el objetivo de construir una convivencia positiva y, en

caso necesario, se adoptaran las medidas pertinentes con el objetivo de proteger a todo nuestro alumnado.

Las lineas de actuacion, vienen recogidas en el propio PAT.
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10. IDENTIFICACION DE SITUACIONES ACOSO Y CIBERACOSO

El acoso escolar o conducta de persecucion fisica y/o psicoldgica que realiza un alumno contra otro, al
gue elige como victima de repetidos

atagues. Esta accidn, negativa e intencionada, sitda a la victima en una posicion de la que dificiimente puede

salir por sus propios medios.
Identificacion de conductas de acoso entre escolares:

o Comportamientos de desprecio, burlas, difamacion y ridiculizacion.
o Coacciones.

o Agresiones fisicas y/o verbales.

o Comportamientos de intimidacion y amenaza.

o Comportamientos de exclusion y marginacion social.

o Sustracciones, extorsiones, chantajes y deterioro de pertenencias.

Se entiende que hay una situacién de acoso escolar si se dan simultAineamente estas tres circunstancias:

e La intencién de hacer dafio (fisico, verbal o psicolégico).
e El desequilibrio de poder, que hace a la victima impotente para salir de esta situacion por si sola.

e La reiteracion de las conductas: es otro elemento distintivo del acoso escolar, que permite diferenciarlo del

conflicto aislado.
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La repeticién de las conductas dafiinas produce en la victima una merma progresiva de la autoestima y
apuntala la relacion de dominio-sumision que caracteriza este maltrato entre iguales. Debemos distinguir el acoso
de otro tipo de conflictos que se pueden presentar en el &mbito escolar, como los conflictos entre iguales con
violencia fisica o psicoldgica, el vandalismo o las conductas disruptivas, cuyas caracteristicas no coinciden con
las que definen el acoso al no guardar continuidad en el tiempo y no suponen inferioridad de uno de los
participantes. Tenemos que tener especial cuidado con el ciberacoso, o ciberbullying que supone acosar en el

contexto digital.

Ciberacoso con la utilizacion de Internet, redes sociales, whatsapp u otros sistemas de mensajeria de moviles, etc.,

con intencion de hacer dafio a través de diferentes procedimientos: envio masivo de correos electrénicos no deseados,

difusion de imagenes sin consentimiento del interesado, etc.

En el ciberbullying no existe un contacto directo ni a la cara, mantiene su accion agresiva durante mucho mas tiempo
gue en el bullying convencional. En el ciberacoso existe una audiencia no deseada y dificil de controlar, el medio para

agredir sera siempre de naturaleza tecnoldgica.

En el contexto virtual desaparece la barrera de la mirada del otro y la sensacion de impunidad se hace hueco con
fuerza, haciéndose tremendamente expansivo, e incluso mas virulento. EI ciberacoso comparte con el acoso los

mMismos rasgos, pero las caracteristicas del espacio virtual en el que se desarrolla hacen que puedan concretarse
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caracteristicas singulares y diferenciales con respecto a éste:
- La ausencia del contacto directo y a la cara.

- La difusion inmediata.
- La presencia y el mantenimiento del mensaje o accién agresiva durante mucho mas tiempo: 24 horas al dia,

7 horas a la semana.

- El mayor alcance de las agresiones.

- La existencia de una audiencia no deseada y de dificil control y acceso.

En general, es imprescindible abordar con cada grupo clase, especialmente con el alumnado de 1°y 2°de ESO, las

acciones de informacién y sensibilizacidon para prevenir las situaciones de acoso.

10.1 COMUNICACION DE SITUACIONES DE ACOSO

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de comportamientos que pudieran
responder a la descripcion de acoso escolar entre alumnos, o considere la existencia de indicios razonables
debera comunicarlo de inmediato al equipo directivo del centro que pondra en marcha el Protocolo de
actuacion ante el Acoso Escolar
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En caso de no comunicar las situaciones de acoso o0 que puedan poner en riesgo grave la integridad fisica o moral de

otros miembros de la comunidad educativa, que se presencie o de las que sea conocedor se incurrira en una falta grave.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ACTUACION ANTE UN POSIBLE CASO EN CASO DE ACOSO ESCOLAR

EN EL CENTRO
El procedimiento y actuaciones ante las situaciones de posible acoso en el centro escolar, se estara a lo
dispuesto a continuacion:
. Notificaciéon a la Direccion de hechos que pueden constituir acoso escolar. Anexo la 'y Anexo Ib.

. Con caréacter inmediato la Direccion comunicara la apertura del protocolo al coordinador de bienestar, a

la Direcciéon de Area Territorial y al equipo contra el acoso escolar de la Unidad de convivencia.

. Designacién de personal responsable de las averiguaciones y toma de datos. Se recuerda el
procedimiento a seguir, la exigencia de objetividad y confidencialidad, asimismo se facilita asesoramiento

inicial y a demanda por parte Bienestar y/o Orientacion. Se adjunta tabla de responsabilidades.
. Averiguaciones o toma de datos. Anexo Il
. Reunién para decidir la existencia o0 no de acoso escolar. Anexo Il

- No acoso: medidas y seguimiento preventivo
- No concluyente: nueva toma de datos y reunion toma decisiones (Anexo Il y Anexo llI
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nuevos)
- Si acoso: Plan de intervencion personal, medidas de prevencion, asi como
medidas disciplinarias. Anexo Vl a. y b.
. Seguimiento del Plan de intervencién Anexo VI c.
o Comunicacion a la Fiscalia de Menores de la existencia de acoso escolar en el centro. Anexo V.
° Comunicacion ala Direccion de Area Territorial correspondiente de la existencia de acoso escolar en el

centro y a la Unidad de Convivencia. Anexo VI

10.3 ANEXOS PROTOCOLOS ACOSO ESCOLAR

Relacion de anexos establecidos por la Comunidad de Madrid para formalizar el protocolo de acoso escolar:

Alumno: (sistema codificacién de centro) Fecha apertura:
Responsable supervision:

Anexo Finalidad Link

Anexo l.a Notificaciéon al Director/a https://www.educa2.madrid.org/web/educamadrid/principal/files/5964f5cd-
67c1-4804-b9da-
efa368078d32/1a%20%20ANEXO%20la.pdf?t=1568105455156

Anexo I.b Documento alumnado https://www.educa2.madrid.org/web/educamadrid/principal/files/5964f5cd-67c1-4804-
b9da-efa368078d32/1b%20ANEX0%20Ib.pdf?t=1568105503317
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Anexo I Recogida de Informacion https://www.educa2.madrid.org/web/educamadrid/principal/files/5964f5cd-67c1-4804-
b9da-efa368078d32/2%20Anex0%2011.pdf?t=1568105544520
Anexo llI Acta toma decisiones https://www.educa2.madrid.org/web/educamadrid/principal/files/1efa619a-f951-4111-
aabc-
467fab66acb3/Nueva%20WEB/P%C3%BAblico/Convivencia/ ANEXO%20I11%20.pdf?t
=1661762271535
Anexo IV.a | Plan de intervencién una vez detectado https://www.educa2.madrid.org/web/educamadrid/principal/files/1efa619a-f951-4111-
acoso escolar en el centro educativo aabc-
467fab66acb3/Nueva%20WEB/P%C3%BAblico/Convivencia/ANEXO%20IVa.pdf?t=16
61762321231
Anexo IV.b | Plan de intervencion disefiado por el https://www.educa2.madrid.org/web/educamadrid/principal/files/5964f5cd-67c1-4804-
centro de acuerdo con las propuestas del b9da-efa368078d32/4b%20ANEXO%20IVb.pdf?t=1568106459030
ANEXO IV.a
Anexo IV.c | Acta de seguimiento del Plan de https://www.educa2.madrid.org/web/educamadrid/principal/files/1efa619a-f951-4111-
intervencion aabc-
467fab66acb3/Nueva%20WEB/P%C3%BAblico/Convivencia/Acoso/ANEXO%20IVc.pd
f?t=1702395978365
Anexo V Comunicacioén dirigida a la Fiscalia de https://www.educa2.madrid.org/web/educamadrid/principal/files/1efa619a-f951-4111-
Menores aabc-
467fab66acb3/Nueva%20WEB/P%C3%BAblico/Convivencia/Anexo%20V%20.pdf?t=1
661762381714
Anexo VI Informe a la Direccion del Area Territorial | https://www.educa2.madrid.org/web/educamadrid/principal/files/5964f5cd-67c1-4804-
de Madrid b9da-efa368078d32/6%20ANEXO%20VI.pdf?t=1568106514494
Anexo VII Modelo de acta de reunidn con las https://www.educa2.madrid.org/web/educamadrid/principal/files/5964f5cd-67c1-4804-
familias b9da-efa368078d32/7%20ANEXO%20VII.pdf?t=1568106550082
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Anexo VI

Informacién complementaria

https://www.educa2.madrid.org/web/educamadrid/principal/files/5964f5cd-67c1-4804-
b9da-efa368078d32/8%20ANEXO%20VIII.pdf?t=1568106578441
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11.LGTBIFOBIA

De acuerdo con la normativa vigente, desde el punto de vista curricular, todos los docentes deben incorporar en

sus programaciones elementos transversales destinados a promover la mejora de la convivencia.

e Educacion orientada a asumir una vida responsable en una sociedad libre, basada en el respeto por la
diversidad y los derechos humanos, sin discriminacion alguna especialmente por razones de discapacidad,
género, orientacion sexual, raza, origen, ideologia, creencias religiosas o cualquier
otra situacion personal.

e Tratamiento preventivo de las formas mas frecuentes de violencia de género, racismo, xenofobia, LGTBifobia y

discriminaciéon por razén de orientacion e identidad sexual, entre iguales y tanto en el contexto escolar como en

espacios momentos de ocio.

e Educacion en el concepto de ciudadania digital que no se limite al conocimiento de las TIC y a las técnicas de
autoproteccion online, sino que se extienda a una concepcion de civismo, respeto y solidaridad que se

aplique al mundo virtual y a las relaciones que se mantienen en el mismo.

La LGTBIfobia supone el rechazo, miedo, repudio, prejuicio o discriminacion hacia mujeres u hombres que se

reconocen a si mismos como LGTBI.

El centro impulsara actuaciones que contemplen medidas de respeto a las diferencias y la tolerancia a la diversidad
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sexual y de género:
a) Prestar especial atencién a los mecanismos de comunicacion ante situaciones de riesgo y
discriminacion
b) Disponer de informacion para atender a la comunidad educativa sobre la diversidad sexogenérica, asi
como de la diversidad familiar.

c¢) Facilitar atencion especializada al alumnado LGTBI.

d) Facilitar informacion sobre los servicios administrativos que proporcionan herramientas para la deteccion

de posibles situaciones de discriminacion por motivos de diversidad sexual y de género.
La LGTBIfobia se manifiesta mediante diferentes conductas:

- Considerar la orientacion sexual de las personas LGTBI como antinatural y enfermiza.

- El propio rechazo del colectivo LGTBI hacia si mismos u otros homosexuales, bisexuales, transexuales e
intersexuales, avergonzarse o sentirlo como algo negativo.

- Adoptar determinados comportamientos ante las personas LGTBI: desde chistes homdéfobos hasta agresiéon

fisica.

64



k\

12.VIOLENCIA DE GENERO

La construccion escolar de la igualdad y la no-violencia se debe realizar desde un enfoque integral que incluya la

prevencion de la violencia de género. Para erradicar la violencia de género desde la educacion, es preciso

adoptar medidas educativas que permitan:

Extender la prevencion a todo el alumnado, desde una perspectiva integral basada en el respeto a los
derechos humanos, que ensefie a rechazar todo tipo de violencia e incluya actividades especificas
contra la violencia de género.

Ensefar a construir la igualdad desde la practica con un tratamiento integral y coherente de la convivencia.
Desarrollar el protocolo sobre como debe actuarse desde el centro en caso de tener conocimiento de
violencia en el alumnado o en sus familias, de forma que sea posible incrementar la eficacia en la deteccién
y erradicacion de dichas situaciones.

Favorecer la insercion de la prevencion de la violencia de género en el Programa de Accion Tutorial que se
desarrolla en el centro.

Promover la colaboraciéon escuela-familias en el tratamiento del problema mediante la AMPA,
realizando talleres y/o charlas informativas sobre el tema, el departamento de orientacion y los

APS que se realizan en el centro.
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13. ABSENTISMO

De cara a dar cumplimiento a la legislacion vigente, se nos facilita el PROCEDIMIENTO DE DERIVACION A LA MESA LOCAL

DE ABSENTISMO ESCOLAR Y/O SERVICIOS SOCIALES.

Se entiende por absentismo escolar la falta de asistencia del alumnado al centro educativo, sin causa justificada, y durante

la edad de escolarizacion obligatoria. Se distinguen los siguientes tipos de absentismo:

e Absentismo pasivo o interior. Consiste en asistir, pero no participar en la clase, no prestar atencion y
desconectar de las explicaciones y las actividades, no llevar los libros u otros materiales de trabajo, no hacer los
deberes, etc. La intervencion se produce desde el centro educativo.

¢ Absentismo leve o inicial. Cuando el absentismo es selectivo, puntual o intermitente, se manifiesta en
forma de retrasos, o falta de asistencia a determinadas horas o dias.

Cuando las faltas injustificadas de asistencia a clase de los alumnos sean inferiores al 25% del crédito horario,

se actuarda a nivel interno, desde la tutoria o la Comisiéon de Absentismo.

o Absentismo grave: Cuando el absentismo se hace cronico. Las faltas injustificadas de asistencia a clase del

alumnado estan comprendidas entre el 25 y el 50 % del crédito horario.

Cuando las faltas injustificadas de asistencia a clase de los alumnos superan el 50 % del crédito horario, la

Comision de Absentismo derivara el expediente del alumno a la Mesa Local como Absentismo muy grave.
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Nuestra Comisiéon de Absentismo derivara los casos de absentismo escolar a las mesas locales en las
situaciones siguientes:
e 5 faltas mensuales injustificadas a clase por parte del alumno de educacién primaria.
e Cuando a juicio de la Comision de Absentismo del Centro, la falta de asistencia al centro del alumno pueda
representar un riesgo para la educacion
Actuaciones de prevencion:

- Control diario de asistencia.
- Recoger en el Plan de Convivencia las medidas de intervencion en caso de absentismo.

- Los tutores son los responsables de efectuar las primeras actuaciones con las familias de los alumnos que

acumulen faltas no justificadas.

Departamento Orientacidn y tutores:

- Realizar entrevista con el alumno absentista, con registro en el expediente del alumno.

- Cursar citaciones por escrito o telefénicamente a la familia y mantener entrevista con la misma (ANEXO 1).

- Registrar en el expediente del alumno.

- Analizar las causas del absentismo (personales, sociales, familiares, educativas, etc.), y buscar
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alternativas y estrategias de intervencion.

Elaborar un plan individualizado, adoptando medidas especificas y estableciendo un compromiso con el

alumno y con la familia.
Supervisar el cumplimiento del plan de trabajo y de los compromisos adquiridos.

Notificar a la familia todas las actuaciones llevadas a cabo y, llegado el caso, del traslado del expediente de

su hijo a la Comisién de absentismo del centro.
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14.ESTRATEGIAS DE DIFUSION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN
DE CONVIVENCIA

14.1 DIFUSION

El Plan de Convivencia del Centro es conocido por todos los docentes miembros del Claustro a principios de

curso y se presenta en el Consejo Escolar.

Las familias, en la reunion de inicio de curso, conocen las normas principales de Convivencia y se publica en

la pagina web del centro.

14.2 SEGUIMIENTO
Como sefiala el DECRETO 32/2019, de 9 de abiril, la Convivencia del centro se evaluara trimestralmente, tras cada
evaluacion en Claustro con la PGA. La informacion recabada sera utilizada por la Comision de Convivencia para
la evaluacion final de este Plan.
En la memoria anual se establecerd una evaluacion final sobre la convivencia del centro y sobre todas las
actividades realizadas en relacion con dicho plan. En la evaluacion también se incluiran propuestas de mejora

que serviran como punto de partida para la Programacién General Anual del préximo curso escolar.
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14.3 EVALUACION

Los instrumentos de evaluacion que vamos a utilizar para valorar el plan van a ser los siguientes:

e Cuestionario: al inicio del curso se va a realizar un cuestionario para todo el alumnado a

partir de 3° de Educacién Primaria, lo realizan los docentes y sera valorado por el Equipo de
Convivencia para determinar lineas de actuacion en funcién de los datos obtenidos y con objeto

de mejorar la convivencia.

o« DAFO: al finalizar el curso se realizard una matriz DAFO sobre la convivencia escolar, después de su

realizacion y andlisis, somos conscientes de nuestra situacién tanto interna como externa y nos

planteamos las lineas de accién a desarrollar.

¢ CAME: Una vez definidos los puntos que complementan nuestra matriz DAFO y seamos conscientes

de manera grafica y clara de qué cosas hacemos bien, de lo que debemos mejorar, y de qué peligros
y oportunidades nos depara la convivencia escolar, pondremos en marcha el desarrollo de la matriz
CAME, que se basa en:

» Las Debilidades se Corrigen

» Las Amenazas se Afrontan
» Las Fortaleza se Mejoran
>

Las Oportunidades se Explotan
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La matriz CAME nos permite partir del andlisis de situacion y plantearnos las lineas de actuacion a
desarrollar en el proximo curso para mejorar en la construccion de un centro educativo de paz y

bienestar.
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ANEXO |

Mediacion escolar en Educacion Primaria

La mediacion es una forma de resolver conflictos entre dos o0 mas personas, con la ayuda de una tercera persona imparcial,

en nuestro caso, van a mediar dos alumnos de la misma clase: el mediador.

Los mediadores pueden ser alumnos y profesores. No son jueces ni arbitros, no imponen soluciones ni opinan sobre quién
tiene la verdad, lo que buscan es satisfacer las necesidades de las partes en disputa, regulando el proceso de comunicacion
y conduciéndolo por medio de unos sencillos pasos en los que, si las partes colaboran, es posible llegar a una solucién en la

gue todos ganen o, al menos, queden satisfechos.

Mas alla de la solucion a los problemas interpersonales, lo que promueven es un modelo de convivencia mas pacifico. La

mediacion es “VOLUNTARIA’ (intentaremos que participe todo el alumnado de una misma clase y esta basada en el DIALOGO.

La mediacion puede resolver conflictos relacionados con la transgresion de las normas de convivencia, amistades que se han
deteriorado, situaciones que desagraden o parezcan injustas, malos tratos o cualquier tipo de problemas entre miembros de
la comunidad educativa.
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¢ COMO LO VAMOS A LLEVAR A LA PRACTICA?

e Mediadores: 1°a 4°de E.P.

- Por parejas y en orden de lista.

- Se cambian los mediadores cada semana.

- Llevan un distintivo, en este caso, “petos” de colores llamativos.

- Pueden mediar con los de su mismo curso y siempre en presencia del profesor (si son de diferentes cursos lo
hace directamente el profesor).

- En el proceso de mediacién, se ha de responder a las siguientes cuestiones: ¢ qué ha pasado?, ;jcomo te

sientes?, ¢qué necesitas? y como lo resolvemos?.

e Mediadores: 5°y 6 de E.P.

- Se elige entre el alumnado de la clase a un Encargado/responsable de convivencia.
- Entre las funciones de estos estan:
» Promover el adecuado clima de convivencia.
» Colaborar en la propuesta de acciones encaminadas a mejorar la convivencia en el centro.

» Colaborar en la prevencion y deteccion de posibles casos de acoso escolar y ciberbullying en el grupo-
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clase. Recibir y gestionar informacion directa o indirecta de los alumnos.

» Acoger al recién llegado.

» Detectar, ayudar e informar a un adulto si detectan algun compafiero triste y poco integrado.

» Apaciguar y favorecer el didlogo en situaciones de conflicto entre compafieros por enfados, peleas,
malas relaciones, etc.

» Promover actividades de mejora de la convivencia en su grupo-clase.

» Ayudar al alumnado cuando alguien les molesta o necesitan ser escuchados. No se les aconseja, sino
gue se les escucha para la busqueda de soluciones.

» Ayudar al alumnado cuando éstos tengan algun conflicto con algun docente.

Mediacidn escolar en Educacidn Secundaria

e FASES DEL PROCESO DE MEDIACION

La mediacion sigue una seria de fases en las que se promueve la comunicacion y el entendimiento entre las partes en
conflicto. Enriquece la utilizacion del reglamento disciplinario del centro, ofreciendo alternativas a través del dialogo, y
evitando la pérdida de relaciones interesantes y la vivencia de sentimientos de desencuentro que influyan negativamente

en el proceso educativo.
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PREMEDIACION: fase previa a la mediacion propiamente dicha, en ella se crean las condiciones que facilitan el acceso
a la mediacion. En ella se habla con las partes por separado, se explica el proceso a seguir y se solicita su

consentimiento para acudir a la mediacién.

MEDIACION:

1. Presentacion y reglas del juego. Fase dedicada a crear confianza entre el equipo de mediacion y los
mediados, también se presenta el proceso y las normas a seguir en la mediacion.

2. Cuéntame. Fase en la que las personas que son mediadas exponen su version del conflicto con los sentimientos
gue le acompafian. Las partes han de ser escuchadas. Haremos las siguientes preguntas: ;Qué ha pasado?,
¢,Como te sientes?, ¢Qué necesitas? y ¢Como lo resolvemos?

3. Aclarar el problema. Fase dedicada a identificar los nudos conflictivos, los puntos de coincidencia y de divergencia
del mismo. Se trata de establecer una plataforma comun sobre los temas mas importantes que han de ser
solucionados.

4. Proponer soluciones. Fase dedicada a la busqueda creativa de soluciones y a la evaluacion de las mismas por
las partes.

5. Llegar a un acuerdo. Fase dedicada a definir con claridad los acuerdos. Estos han de ser equilibrados,
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especificos, posibles. También se suele dedicar un tiempo a consensuar algun procedimiento de revision vy

seguimiento de los mismos.

CARACTERISTICAS DE LOS MIEMBROS DEL GRUPO DE MEDIACION.

El equipo de alumnos y profesores han de contribuir con su trabajo a afianzar la idea de que esto de la convivencia
pacifica y erradicar el acoso va en serio. Alumnos y profesores que sean agentes que dan ejemplo: hablan, escuchan
y, también, explican y argumentan. Cuidan, protegen, acompafian. Contribuyen al siempre proceso complejo de mediar
en situaciones especificas de conflicto.

Han de ser alumnos de Secundaria, preferiblemente de los ultimos cursos de la etapa que, formados adecuadamente,
se convierten en modelos, referentes.

Un grupo que con el paso de cada curso dara entrada a nuevos miembros, consolidando y extendiendo la influencia.
El profesorado ha de estar compuesto por personas reflexivas, empaticas y, preferiblemente que no tengan una gran

carga lectiva en la etapa para favorecer la objetividad en la mediacién de conflictos.
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